
マンションHA Dシリーズ用

 呼び出されたとき

普 段 の 使 い 方

ト ッ プ メ ニ ュ ー に つ い て 警 報 発 生 時 の 動 作 と 対 処

防 犯 警 戒 に つ い て

●この商品は、ロビーインターホン・カメラ付ドアホン子器
　との通話・映像機能、ドアホン子器・管理事務室親機との
　通話機能、宅配・メッセージ通知機能、警報（非常・防犯・
　コール・汎用警報）を知らせる機能を持っています。

機種およびシステム構成により各機能がない
場合があります。

注

中 性 洗 剤

お  手  入  れ

日  常  点  検

使用上のご注意

汚れが目立つときは…
中性洗剤を薄めた液にやわらかい布
を浸し、固く絞ってふき取ってくだ
さい。噴霧式の洗剤は使用しないで
ください。

ふだんのおそうじは…
やわらかい布でふき取ってください。

ベンジンなどは引火性がある
ため、使用しないでください。

●水をかけないで!
　故障の原因となります。
●ストーブなど高温の物を近づけないで!
　故障の原因となります。

●炊飯器など湯気の出る物を下に置かないで!
　故障の原因となります。
●テレビ・ラジオなどは2m以上離して!
　映像や音声が乱れる場合があります。

注

上記のようなことがあった場合、または警報音が鳴るなど
原因不明の異常が発生した場合は、すみやかに管理会社・
管理室などに連絡してください。

日常点検は居住者の皆さまにお願いいたします。

●警察、消防署などへ通報する場合は、その警報が誤報で
　ないかどうかをよく確かめたうえで行ってください。
●日付・時刻は親機のユーザー設定で設定します。停電時
　には、日付・時刻が消えてしまうおそれがあります。再度、
　時刻設定が必要です。
●親機から50cm以内の距離で通話してください。離れ
　すぎると音声が聞き取りにくくなることがあります。
●親機とロビーインターホン・ドアホン子器のまわりの音が
　大きく騒がしいとき（赤ちゃんの泣き声、犬の鳴き声、ス
　テレオの音響など）は、音声がとぎれて聞き取りにくくな
　ることがあります。
●親機とロビーインターホン・ドアホン子器で通話するとき
　は相手の話が終わらないうちに話すと、声がとぎれて聞
　こえることがあります。話がいったん終わったところで話
　すとスムーズな会話ができます。
●携帯電話やPHS電話を使用中に親機に近づけると、映像
　や音声が乱れる場合がありますが、故障ではありません。

●親機の電源が切れていないか。
●親機の呼出通話機能に異常はないか。
  （スピーカーが正しく鳴っているかを確認する。）
●親機、増設の非常用押釦、コール用押釦が変形、損傷、
　割れ、脱落していないか。（設置されている場合）
●増設の非常用押釦やコール用押釦の近くに、操作上支
　障となるようなものが置かれていないか。
  （設置されている場合）

品番 VGW61300W ●住戸カメラ対応●住戸カメラなし 品番 VGW65300W

セキュリティインターホン1M型 親機
（非常・コール・防犯）（録画機能付）（露出型）（ホワイト）

取扱説明書

ご 注 意

接触禁止

禁止

分解禁止

ぬれた手で親機をさわったり、水を
つけたり、水をかけたりしない。
感電・故障の原因となります。

絶対に分解したり、修理・改造は
しない。
感電の原因となります。

警 告

禁止

液晶パネルを強く押したり、強い衝撃
を与えない。
液晶パネルのガラスが割れてけがの原因と
なります。

液晶パネルが割れた場合、液晶パネル
内部の液体には絶対に触らない。
皮膚の炎症などの原因となります。万一、口
に入った場合はすぐにうがいをして医師と相
談してください。目に入ったり皮膚に付着し
た場合は、清浄な水で最低15分以上洗浄し
た後、医師と相談してください。

注 意

スピーカーに耳を近づけて使用しない。
急に大きな音が出るので、聴覚障害などの
原因となるおそれがあります。

必ずお守りください安 全 上 の ご 注 意

通話ボタン

「ピッ」音が鳴り、通話ボタンと呼出元表示が
 点灯に変わります。　

着信音が鳴り始めてからの様子を自動的に
録画します。（約8秒間）

●着信があっても、通話ボタンを押さなけれ
　ば通話はできません。
●共同玄関または住戸玄関の場合、通話開始
　から約60秒、管理室の場合は約4分で自動
　的に終了します。

着信音が鳴り始めてから応答せずに約30秒経過
すると、映像および呼出元表示は自動的に消灯し、
着信音も止まります。

通話終了操作をしないと、室内からの音が
漏れます。

「ピッ」音が鳴り、通話が終了します。

呼出元表示

共同玄関が解錠され、解錠ボタンが約2秒間消灯
し、再度、緑色点滅に変わります。

共同玄関と通話中に緑色点滅している解錠
ボタンを押す

共同玄関を解錠するには

通話中や映像モニター中に手動で録画するには

（光る解錠ボタン）

●通話ボタンを押さずに共同玄関を解錠することが
　できます。
●着信中または通話中に解錠ボタンを押すと、約5
　秒後に映像と通話が自動的に終了します。

共同玄関、住戸玄関、管理室から呼び出されると、
着信音が鳴り、呼出元表示が画面に点滅表示（管理
室の場合は点灯）します。

注

通話ボタンを押す2

通話する3 通話ボタンを押す4

注

ボタン名称はマンションHAシステムの運用形態に
より異なります。

注

緑色点滅（解錠可能時）

約2秒間消灯し、
再度、緑色点滅

押すと

押す

解錠ボタン

1 お客様が来られたら

2 録画を行う

1 通話中や映像モニター中に
  　　 をタッチする

●押した直後の様子を約8秒間録画します。
●録画が始まると、「録画中」が表示されます。

2 をタッチする

1 待機状態（画面に何も表示されていな
い状態）でメニューボタンを押す
トップメニュー画面が表示されます。

呼出画面が表示されます。

「呼出中」が表示され、管理室を呼び出します。

をタッチする

押すたびに画面の明るさを5段階で調整できます。

一度、調整した明るさは、次回調整するまで記憶さ
れます。

注

カメラ付ドアホン子器に内蔵の照明を点灯させて見
やすく映し出します。

内蔵照明の照射距離は約50cmです。それ以上離れ
ている背景などは映し出せません。

注

タッチする

をタッチする

明るさ

保護

 映像が見えにくいときは

画面の明るさを調整したい場合

全画面再生中に、録画データを保護・消去できます

録画の再生においては、画面切替の操作はできません。

8秒×16件録画可能

●「選択データを保護しますか？」が表示され、「は
　い」をタッチすると、「保護完了しました　あとX
　X件保護できます」が表示され、その後、リスト
　表示画面に戻ります。
●最大8件まで保護できます。
●保護したデータは保護マーク　が表示され、上
　書きされません。
●すでに保護されている録画データの場合は、　　
　が表示されます。タッチすると保護は解除され
　ます。

●「選択データを消去しますか？」が表示され、「は
　い」をタッチすると、「消去完了しました」が表示
　され、その後、リスト表示画面に戻ります。
●保護されているデータは消去できません。保護
　を解除してから消去を行ってください。

●選んだ録画データがプレビュー画面に
　再生されます。
●　　　をタッチすると全画面再生にな
　ります。

 録画した画像を見るには

保護する場合 をタッチする

消去する場合 をタッチする

トップメニュー画面で　　　 をタッチ
し履歴画面で　　　　　 　を選択する

1

を押す3

2 再生したいリストを選択して
タッチする

3 をタッチする

●管理室が通話中の場合は、「使用中です
　しばらく経ってからお呼出ください」が
　表示され、話中音（プープープー）が鳴り
　ます。

管理室との通話が終了します。

4 管理室が応答したら通話する

5 を押す

注

ズーム（拡大）したい位置をタッチする

●映像が拡大表示（デジタル2倍ズーム）されます。
　　　 は　　 に変わります。

●　　 をタッチしても拡大表示されます。

●　　 をタッチすると、元の映像に戻ります。
　　　 は　　 に変わります。

   ・  ・  ・   をタッチして画面を移動させる

●移動させたい方向を選んでください。
●移動させたい位置をタッチしても画面を移動さ
　せることができます。

（ワイド画像）

（ズーム画像）

タッチする

右へ

左へ

ズーム

上へ

下へ

映像をズーム（拡大）表示したい場合

ズーム画像を上下左右に移動したい場合

未　読： 　未読の録画画面
保護付： 　保護した録画画面

プレビュー画面

呼出先表示

 リスト表示
（録画日時）

ページ

画像情報表示

前ページへ

次ページへ

 防犯警報が動作すると

マグネットスイッチが作動してから約40秒（出荷時設
定）で管理室・ドアホン子器に通報されます。誤報の場
合は40秒以内に防犯警報を解除してください。

メニューボタン

コール1表示
黄色点滅

メニュー
ボタン

警報音停止ボタンをタッチしてください。
呼出音を止めるには

呼出時の処置

コール用押釦が復旧すると、呼出音は鳴り止み、
メニューボタンが消灯します。

呼出内容を確認のうえ、適切な処置をしてください。

プップップー

コール用押釦コール用押釦を押すと、親機から呼び出しを知らせ
ます。

約1分後、呼出音は鳴り止み、コール1表示は消灯
し、メニューボタンが赤色点滅します。

押釦を押してから20秒以内に復旧させた場合、約
20秒間コール1表示は点滅し、その後消灯します。

注

 コール（連絡）するときは

 防犯警報時の動作

注 ●各機器が設置されている場合のみ使用できます。
●「在宅防犯」に対応している物件で、在宅防犯モードで警戒セットした場合は、警戒遅延や防犯予備警報は動作しま
　せん。また防犯警報しても、管理室やドアホン子器へ通報されません。

 管理室を呼び出すには

注 管理呼機能（住戸から管理室を呼び出す）に対応している
物件のみ管理室を呼び出すことができます。

警報音
停止ボタン

電 源 電 圧

屋 内 専 用

DC 48V/DC30V

消 費 電 流

画　　　　面 3.5型カラーTFT液晶
（5型タッチパネル）

通 話 方 式 同時通話方式

ケ ー ス 材 質 難燃性ABS樹脂

使用周囲温度 0°C ～ ＋40°C

寸　　　　法
高さ：約120mm　幅：約135mm
奥行：約20mm

品　　　　番 VGW61300W  VGW65300W 質　　　　量

（商品取付時、壁面より約22mm）

コール（連絡）「プップップー」

非 常 警 報
「ピーポー・ピーポー・ピーポー、
  非常発生。」

防 犯 警 報
「ビュー・ビュー・ビュー、
  防犯異常発生。」

防犯予備警報
「ポン、防犯警戒中です。」または
「ポン」

防犯戸締まり
「ピピピ」または「ポーン、戸締まりを
  確認してください。」

緊急コール警報
「ピーポー・ピーポー・ピーポー、
  早くきてください。」

宅 配 通 知 「ポン」

汎 用 警 報 「ピーポー・ピーポー・ピーポー」

約230g

待機時：約  35mA/
　　　　約  50mA
最大時：約150mA/
　　　　約200mA

待機時：約  40mA/
　　　　約  60mA
最大時：約200mA/
　　　　約300mA

仕 様

画面が消えているときに　　（メニューボタン）を押すとトップメニュー画面が表示されます。

タッチする

（保護されている場合は　　   ）

消去

注 ●録画可能件数を超えると、一番古い来客録画を自
　動的に消去し、新しい来客録画に上書きされます。
●カメラなしドアホン子器や管理室の場合は、映像
　は表示されず録画されません。
（青画面になります。）

押す

●通話開始から約4分で自動的に終了しま
　す。

2 メニューボタンを押す

宅配物が届くと、宅配着荷画面が表示されま
す。通話中の場合は、子画面で宅配着荷をお
知らせします。画面が終了すると、メニュー
ボタンが青色点滅します。

宅配着荷があれば、お知らせ画面に
　　　　　が表示されます。

3 をタッチする

お知らせ画面に戻ります。
4 をタッチする

5 を押す

 宅配ボックスに宅配物が届くと

●メニューボタンは青色点灯します。
●宅配ボックスから宅配物を取り出すと、
　メニューボタンは消灯します。

2 メニューボタンを押す

1 メニューボタンが青色点滅している
メッセージを受信すると、メッセージ画面が
表示されます。通話中の場合は、子画面でメ
ッセージ受信をお知らせします。画面が終了
すると、メニューボタンが青色点滅します。

メッセージがあれば、お知らせ画面に
　　　　　が表示されます。

3 をタッチする

●管理室との通話が終了すると、メニュー
　ボタンは消灯します。
●タッチせずに約１分間経過すると、画面
　が消灯します。
●　　 をタッチすると、お知らせ画面に戻
　ります。この場合画面を終了すると、
　メニューボタンは青色点灯します。

4 をタッチして、管理室を呼び出す

 管理室からメッセージ（連絡）があると

2 待機状態（画面に何も表示されていな
い状態）でメニューボタンを押す

1 マグネットスイッチを設置した窓・
玄関扉を閉め、施錠する

●窓は即時、玄関扉は約60秒後に警戒セッ
　トされ、「警戒状態に入りました」が表示
　されます。
●警戒灯が緑色点灯します。

3 をタッチする

●警戒遅延時間内に住戸玄関から出てくださ
　い。
●外出しない場合は、　 を押すと待機状態
　になります。

4 外出する場合は、住戸玄関から外出し、
玄関扉を施錠する

メニューボタン

押す

戸締まり後に防犯警戒のセットをしておくと、窓や玄関扉が開いたときに親機が警報し外部からの侵入を
知らせます。防犯2回路で設定されている場合、防犯警戒は窓と玄関扉でセットできます。また、一定時
間が経過すると住戸玄関や管理室などの住戸外に警報をお知らせします。

窓や玄関扉を施錠する 防犯警戒をセット1 2 窓などが開くと3

窓や玄関扉を施錠する1 2 警戒遅延時間内に外出する3

玄関扉を解錠する 防犯予備警報する1 2

防犯警報する4

 外出時・帰宅時の防犯動作

外出時に防犯警戒をセットし、帰宅時に防犯警戒を解除するという使い方ができます。そのため住戸玄関
には、防犯警戒をセットしてから住戸玄関を出るまでの時間（警戒遅延時間）、玄関扉を開けてから防犯警
戒を解除するまでの時間（予備警報時間）がそれぞれ設定されています。

 防犯警戒状態にする（一括防犯設定の場合）

出荷時設定では、警戒遅延時間と予備警報時間はそ
れぞれ右表のように設定されています。

取扱説明書では、右表の設定時間で説明しています。
窓（防犯1）

玄関扉（防犯2）

警戒遅延時間設定項目 予備警報時間

なし（0秒）（即時） なし（0秒）（即時）

60秒 60秒

外出時

帰宅時

●窓や玄関扉が開いた状態で防犯警戒をセッ
　トすると、「ピピピ」が鳴り、「戸締りを確
　認してください」が表示され、警戒灯が緑
　色点滅します。このとき窓や玄関扉を閉め
　て施錠すると、防犯警戒がセットされます。
●マグネットの影響により、窓や玄関扉が完
　全に閉じていなくても防犯警戒がセットさ
　れる場合があります。必ず窓や玄関扉を閉
　め、施錠してから防犯警戒をセットしてく
　ださい。

注

在宅時と外出時で異なる2パターンの警戒セット
方法があります。

■在宅防犯モードの場合
窓・玄関扉とも即時警戒
セットされます。

■外出防犯モードの場合
窓は即時、玄関扉は約60
秒後に警戒セットされま
す。

ドアホン子器操作による警戒遅延時間の短縮について

●ドアホン子器の警報表示灯が約10秒間赤
　色点灯し、即時、防犯警戒がセットされ
　ます。
●防犯警戒セット時にドアホン子器からメッ
　セージまたは報知音を鳴らすことができま
　す。

1 親機で防犯警戒をセットをして
住戸玄関を出る

2 ドアホン子器の呼出ボタンを
2秒以上押す

ドアホン子器で以下の操作を行うと、警戒遅延時間の途中でも即時、玄関扉の防犯警戒セットを行います。

警報表示灯
赤色点灯（約10秒間）

警戒遅延時間内に住戸玄関から出てください。

カメラ付
ドアホン子器
の場合

必ず親機で防犯警戒セットしてから操作し
てください。

注

「個別防犯」を設定している物件のみ。
注

2 待機状態（画面に何も表示されていな
い状態）でメニューボタンを押す

1 マグネットスイッチを設置した窓・
玄関扉を閉め、施錠する

3 をタッチする

●窓は即時、玄関扉は約60秒後に警戒セッ
　トされ、「警戒状態に入りました」が表示さ
　れます。
●警戒灯が緑色点灯します。
●　　　をタッチすると、窓・玄関扉とも警
　戒セットされます。（窓は即時、玄関扉は約
　60秒後に警戒セット）

4 警戒セットしたい防犯回路の　　 を
タッチする

メニューボタン
押す

 防犯警戒状態にする（個別防犯設定の場合）

●窓や玄関扉が開いた状態で防犯警戒をセッ
　トすると、「ピピピ」が鳴り、「戸締りを確
　認してください」が表示され、警戒灯が緑
　色点滅します。このとき窓や玄関扉を閉め
　て施錠すると、防犯警戒がセットされます。
●マグネットの影響により、窓や玄関扉が完
　全に閉じていなくても防犯警戒がセットさ
　れる場合があります。必ず窓や玄関扉を閉
　め、施錠してから防犯警戒をセットしてく
　ださい。

注

防犯警戒中に窓を開けると、親機から防犯警報を知
らせます。（防犯警戒状態では、警戒灯は緑色点灯し
ています。）

警報音停止ボタンをタッチしてください。

防犯警報動作を止めるには

警報メッセージを止めるには

マグネットスイッチが作動してから約80秒間経過
すると、警報メッセージが鳴り止みますが、親機・
ドアホン子器の各表示灯は点滅し続けます。

約3分後、防犯1表示は消灯し、メニューボタンが
赤色点滅します。

●防犯警報を解除してください。
　　　  防犯警報や防犯予備警報を解除するには（下記）
●各表示灯の点滅が止まります。

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

メニューボタン
ビュー・ビュー・ビュー、

防犯異常発生。

警報音停止ボタン

防犯1表示
赤色点滅

警報表示灯
赤色点滅

カメラ付
ドアホン子器
の場合

  約40秒後
（外部にも通報）

ビュー・ビュー・ビュー、防犯異常発生。

注

待機状態（画面に何も表示され
ていない状態）にするときに押
します。また通話を終了するこ
ともできます。

着信音・通話音量の調整
　　「音量設定」（裏面）

通話を開始／終了するときに押
します。着信中は赤色点滅し、
通話中は赤色点灯します。

通話ボタン

イラストはVGW61300Wの場合

トップメニュー画面を表示させ
るときに押します。お知らせが
ある場合は、ボタンが青色点滅
し、警報がある場合は、ボタン
が赤色点滅します。

共同玄関からの着信中または通
話中に押すと、共同玄関が解錠
されます。解錠が可能な場合に
緑色点滅します。

終了ボタン

メニューボタン

通話用マイク

解錠ボタン

液晶画面（タッチパネル）

商品品番

各 部 の な ま え と は た ら き

裏面につづく右上につづく

タッチする

タッチする

タッチする

タッチする

タッチする

タッチする

メニューボタン
青色点滅

押す

メニューボタン
青色点滅

押す

防犯警戒を解除する3

警戒遅延時間内は
警戒セット状態に
ならない。

予備警報時間内に
警戒解除すれば、
防犯警報には移行
しない。

1 メニューボタンが青色点滅している

タッチする

タッチする

タッチする

ズーム画像は、ワイド画像に比べて画像が粗くなり
ます。

注

全画面再生中

防犯警戒をセット

ドアホン報知音設定（裏面）

マグネットスイッチが設置されている物件のみ使用できます。
注

宅配ボックスとマンションHAシステムが連動している物件のみ使用できます。
注

窓と玄関扉の防犯警戒セットを個別に行います。

窓と玄関扉の防犯警戒セットを同時に行います。

「在宅防犯」に対応している物件のみ。
注

（防犯警戒中に窓を開けた場合）

（防犯警戒中に玄関扉を開けた場合）

警戒灯
緑色点灯

警戒灯
緑色点灯

●防犯警報を解除してください。　　 下記
●各表示灯の点滅が止まります。

2 設定した暗証番号を入力する

1 防犯予備警報または防犯警報中に

 　　　 をタッチする

3 をタッチする

10秒以上操作しない場合は、防犯予備警報または
防犯警報状態に戻ります。手順　  からやり直して
ください。

注

入力を間違えた場合、        をタッチしてください。
すべての数字が消去されます。

 防犯警報が動作すると

マグネットスイッチが作動してから約100秒（出荷時
設定）で管理室・ドアホン子器に通報されます。誤報の
場合は100秒以内に防犯警報を解除してください。

防犯警戒中に玄関扉を開けると、親機から防犯予備
警報を知らせます。（防犯警戒状態では、警戒灯は緑
色点灯しています。）

警報音停止ボタンをタッチしてください。

防犯警報動作を止めるには

警報メッセージを止めるには

 防犯警報や防犯予備警報を解除するには

メニューボタン
ポン、防犯警戒中です。

（防犯予備警報）

警報音停止ボタン

約60秒後

ビュー・ビュー・ビュー、防犯異常発生。
（防犯警報）

約60秒間、防犯予備警報が鳴り続けると、防犯警報に切り替わります。防犯警報
に切り替わった後の動作については、上記の「窓を開けた場合（防犯1）」と同じです。

●暗証番号が正しいと警戒灯が消灯し、警報
　状態が解除されます。「警戒状態を解除し
　ました」が表示された後、約3秒後にトッ
　プメニュー画面が表示されます。
●暗証番号が間違っていると暗証番号入力画
　面に戻ります。手順 　 からやり直してくだ
　さい。

●暗証番号入力画面が表示されます。
●暗証番号を設定していない場合は、防犯
　警報状態が解除されます。手順 　 以降
　の操作は不要です。

　警戒を解除するとすべての防犯回路の警戒が解除
　されます。（個別防犯設定の場合も同様です。）

2

1

2

注

注

タッチする

タッチする

防犯2表示
黄色点滅

防犯警報していないときに
防犯警戒を解除することもできます。

「防犯」をタッチすると、暗証番号入力画面が
 表示されます（暗証番号を設定している場合）
 ので、設定した暗証番号を入力してください。

タッチする

（　　 上記の手順　  以降）2

リスト表示画面

開：エリア内に開いている窓や
　　玄関扉があります。
閉：エリア内の窓や玄関扉は閉
　　まっています。

注

番号を
タッチする

押す

スピーカー

全画面再生表示

ポン

ポン

●警戒遅延時間内に住戸玄関から出てくださ
　い。
●外出しない場合は、　 を押すと待機状態に
　なります。

5 外出する場合は、住戸玄関から外出し、
玄関扉を施錠する

●詳細な取扱説明書を確認することができます。
　お使いの親機の品番をご確認のうえ、ご覧ください。

品番：VGW61300W 品番：VGW65300W

「在宅防犯」に対応している物件のみ。
注

　　  防犯警戒状態にする
　　（一括防犯設定の場合）

在宅時と外出時で異なる2パターンの警戒
セット方法があります。

警戒灯
緑色点滅

警戒灯
緑色点滅

2秒以上押す

住戸玄関にカメラ付
ドアホン子器が設置
されている物件のみ。

注

お知らせ、警報があるとき
に点灯します。
消灯しているボタンは、タ
ッチしても反応しません。

ボタン表示エリア

●住戸玄関と即時、通話で
　きる状態になります。
●管理呼機能に対応してい
　る物件は表示が異なりま
　す。　　管理室を呼び出
　すには

防犯警戒のセット・解除を
行います。イラストは防犯
警戒セット時です。

住戸玄関の映像・音声が確
認できる状態になります。
室内の音は住戸玄関に聞こ
えません。

カメラモニターボタン

録画記録を確認します。

履歴ボタン

お好みに合わせて設定しま
す。

設定ボタン

　　ユーザー設定（裏面）防犯機能が設定され
ている物件のみ。

注

注

玄関通話ボタン

防犯セット・解除ボタン



マンションHA Dシリーズ用

 呼び出されたとき

普 段 の 使 い 方

ト ッ プ メ ニ ュ ー に つ い て 警 報 発 生 時 の 動 作 と 対 処

防 犯 警 戒 に つ い て

●この商品は、ロビーインターホン・カメラ付ドアホン子器
　との通話・映像機能、ドアホン子器・管理事務室親機との
　通話機能、宅配・メッセージ通知機能、警報（非常・防犯・
　コール・汎用警報）を知らせる機能を持っています。

機種およびシステム構成により各機能がない
場合があります。

注

中 性 洗 剤

お  手  入  れ

日  常  点  検

使用上のご注意

汚れが目立つときは…
中性洗剤を薄めた液にやわらかい布
を浸し、固く絞ってふき取ってくだ
さい。噴霧式の洗剤は使用しないで
ください。

ふだんのおそうじは…
やわらかい布でふき取ってください。

ベンジンなどは引火性がある
ため、使用しないでください。

●水をかけないで!
　故障の原因となります。
●ストーブなど高温の物を近づけないで!
　故障の原因となります。

●炊飯器など湯気の出る物を下に置かないで!
　故障の原因となります。
●テレビ・ラジオなどは2m以上離して!
　映像や音声が乱れる場合があります。

注

上記のようなことがあった場合、または警報音が鳴るなど
原因不明の異常が発生した場合は、すみやかに管理会社・
管理室などに連絡してください。

日常点検は居住者の皆さまにお願いいたします。

●警察、消防署などへ通報する場合は、その警報が誤報で
　ないかどうかをよく確かめたうえで行ってください。
●日付・時刻は親機のユーザー設定で設定します。停電時
　には、日付・時刻が消えてしまうおそれがあります。再度、
　時刻設定が必要です。
●親機から50cm以内の距離で通話してください。離れ
　すぎると音声が聞き取りにくくなることがあります。
●親機とロビーインターホン・ドアホン子器のまわりの音が
　大きく騒がしいとき（赤ちゃんの泣き声、犬の鳴き声、ス
　テレオの音響など）は、音声がとぎれて聞き取りにくくな
　ることがあります。
●親機とロビーインターホン・ドアホン子器で通話するとき
　は相手の話が終わらないうちに話すと、声がとぎれて聞
　こえることがあります。話がいったん終わったところで話
　すとスムーズな会話ができます。
●携帯電話やPHS電話を使用中に親機に近づけると、映像
　や音声が乱れる場合がありますが、故障ではありません。

●親機の電源が切れていないか。
●親機の呼出通話機能に異常はないか。
  （スピーカーが正しく鳴っているかを確認する。）
●親機、増設の非常用押釦、コール用押釦が変形、損傷、
　割れ、脱落していないか。（設置されている場合）
●増設の非常用押釦やコール用押釦の近くに、操作上支
　障となるようなものが置かれていないか。
  （設置されている場合）

品番 VGW61300W ●住戸カメラ対応●住戸カメラなし 品番 VGW65300W

セキュリティインターホン1M型 親機
（非常・コール・防犯）（録画機能付）（露出型）（ホワイト）

取扱説明書

ご 注 意

接触禁止

禁止

分解禁止

ぬれた手で親機をさわったり、水を
つけたり、水をかけたりしない。
感電・故障の原因となります。

絶対に分解したり、修理・改造は
しない。
感電の原因となります。

警 告

禁止

液晶パネルを強く押したり、強い衝撃
を与えない。
液晶パネルのガラスが割れてけがの原因と
なります。

液晶パネルが割れた場合、液晶パネル
内部の液体には絶対に触らない。
皮膚の炎症などの原因となります。万一、口
に入った場合はすぐにうがいをして医師と相
談してください。目に入ったり皮膚に付着し
た場合は、清浄な水で最低15分以上洗浄し
た後、医師と相談してください。

注 意

スピーカーに耳を近づけて使用しない。
急に大きな音が出るので、聴覚障害などの
原因となるおそれがあります。

必ずお守りください安 全 上 の ご 注 意

通話ボタン

「ピッ」音が鳴り、通話ボタンと呼出元表示が
 点灯に変わります。　

着信音が鳴り始めてからの様子を自動的に
録画します。（約8秒間）

●着信があっても、通話ボタンを押さなけれ
　ば通話はできません。
●共同玄関または住戸玄関の場合、通話開始
　から約60秒、管理室の場合は約4分で自動
　的に終了します。

着信音が鳴り始めてから応答せずに約30秒経過
すると、映像および呼出元表示は自動的に消灯し、
着信音も止まります。

通話終了操作をしないと、室内からの音が
漏れます。

「ピッ」音が鳴り、通話が終了します。

呼出元表示

共同玄関が解錠され、解錠ボタンが約2秒間消灯
し、再度、緑色点滅に変わります。

共同玄関と通話中に緑色点滅している解錠
ボタンを押す

共同玄関を解錠するには

通話中や映像モニター中に手動で録画するには

（光る解錠ボタン）

●通話ボタンを押さずに共同玄関を解錠することが
　できます。
●着信中または通話中に解錠ボタンを押すと、約5
　秒後に映像と通話が自動的に終了します。

共同玄関、住戸玄関、管理室から呼び出されると、
着信音が鳴り、呼出元表示が画面に点滅表示（管理
室の場合は点灯）します。

注

通話ボタンを押す2

通話する3 通話ボタンを押す4

注

ボタン名称はマンションHAシステムの運用形態に
より異なります。

注

緑色点滅（解錠可能時）

約2秒間消灯し、
再度、緑色点滅

押すと

押す

解錠ボタン

1 お客様が来られたら

2 録画を行う

1 通話中や映像モニター中に
  　　 をタッチする

●押した直後の様子を約8秒間録画します。
●録画が始まると、「録画中」が表示されます。

2 をタッチする

1 待機状態（画面に何も表示されていな
い状態）でメニューボタンを押す
トップメニュー画面が表示されます。

呼出画面が表示されます。

「呼出中」が表示され、管理室を呼び出します。

をタッチする

押すたびに画面の明るさを5段階で調整できます。

一度、調整した明るさは、次回調整するまで記憶さ
れます。

注

カメラ付ドアホン子器に内蔵の照明を点灯させて見
やすく映し出します。

内蔵照明の照射距離は約50cmです。それ以上離れ
ている背景などは映し出せません。

注

タッチする

をタッチする

明るさ

保護

 映像が見えにくいときは

画面の明るさを調整したい場合

全画面再生中に、録画データを保護・消去できます

録画の再生においては、画面切替の操作はできません。

8秒×16件録画可能

●「選択データを保護しますか？」が表示され、「は
　い」をタッチすると、「保護完了しました　あとX
　X件保護できます」が表示され、その後、リスト
　表示画面に戻ります。
●最大8件まで保護できます。
●保護したデータは保護マーク　が表示され、上
　書きされません。
●すでに保護されている録画データの場合は、　　
　が表示されます。タッチすると保護は解除され
　ます。

●「選択データを消去しますか？」が表示され、「は
　い」をタッチすると、「消去完了しました」が表示
　され、その後、リスト表示画面に戻ります。
●保護されているデータは消去できません。保護
　を解除してから消去を行ってください。

●選んだ録画データがプレビュー画面に
　再生されます。
●　　　をタッチすると全画面再生にな
　ります。

 録画した画像を見るには

保護する場合 をタッチする

消去する場合 をタッチする

トップメニュー画面で　　　 をタッチ
し履歴画面で　　　　　 　を選択する

1

を押す3

2 再生したいリストを選択して
タッチする

3 をタッチする

●管理室が通話中の場合は、「使用中です
　しばらく経ってからお呼出ください」が
　表示され、話中音（プープープー）が鳴り
　ます。

管理室との通話が終了します。

4 管理室が応答したら通話する

5 を押す

注

ズーム（拡大）したい位置をタッチする

●映像が拡大表示（デジタル2倍ズーム）されます。
　　　 は　　 に変わります。

●　　 をタッチしても拡大表示されます。

●　　 をタッチすると、元の映像に戻ります。
　　　 は　　 に変わります。

   ・  ・  ・   をタッチして画面を移動させる

●移動させたい方向を選んでください。
●移動させたい位置をタッチしても画面を移動さ
　せることができます。

（ワイド画像）

（ズーム画像）

タッチする

右へ

左へ

ズーム

上へ

下へ

映像をズーム（拡大）表示したい場合

ズーム画像を上下左右に移動したい場合

未　読： 　未読の録画画面
保護付： 　保護した録画画面

プレビュー画面

呼出先表示

 リスト表示
（録画日時）

ページ

画像情報表示

前ページへ

次ページへ

 防犯警報が動作すると

マグネットスイッチが作動してから約40秒（出荷時設
定）で管理室・ドアホン子器に通報されます。誤報の場
合は40秒以内に防犯警報を解除してください。

メニューボタン

コール1表示
黄色点滅

メニュー
ボタン

警報音停止ボタンをタッチしてください。
呼出音を止めるには

呼出時の処置

コール用押釦が復旧すると、呼出音は鳴り止み、
メニューボタンが消灯します。

呼出内容を確認のうえ、適切な処置をしてください。

プップップー

コール用押釦コール用押釦を押すと、親機から呼び出しを知らせ
ます。

約1分後、呼出音は鳴り止み、コール1表示は消灯
し、メニューボタンが赤色点滅します。

押釦を押してから20秒以内に復旧させた場合、約
20秒間コール1表示は点滅し、その後消灯します。

注

 コール（連絡）するときは

 防犯警報時の動作

注 ●各機器が設置されている場合のみ使用できます。
●「在宅防犯」に対応している物件で、在宅防犯モードで警戒セットした場合は、警戒遅延や防犯予備警報は動作しま
　せん。また防犯警報しても、管理室やドアホン子器へ通報されません。

 管理室を呼び出すには

注 管理呼機能（住戸から管理室を呼び出す）に対応している
物件のみ管理室を呼び出すことができます。

警報音
停止ボタン

電 源 電 圧

屋 内 専 用

DC 48V/DC30V

消 費 電 流

画　　　　面 3.5型カラーTFT液晶
（5型タッチパネル）

通 話 方 式 同時通話方式

ケ ー ス 材 質 難燃性ABS樹脂

使用周囲温度 0°C ～ ＋40°C

寸　　　　法
高さ：約120mm　幅：約135mm
奥行：約20mm

品　　　　番 VGW61300W  VGW65300W 質　　　　量

（商品取付時、壁面より約22mm）

コール（連絡）「プップップー」

非 常 警 報
「ピーポー・ピーポー・ピーポー、
  非常発生。」

防 犯 警 報
「ビュー・ビュー・ビュー、
  防犯異常発生。」

防犯予備警報
「ポン、防犯警戒中です。」または
「ポン」

防犯戸締まり
「ピピピ」または「ポーン、戸締まりを
  確認してください。」

緊急コール警報
「ピーポー・ピーポー・ピーポー、
  早くきてください。」

宅 配 通 知 「ポン」

汎 用 警 報 「ピーポー・ピーポー・ピーポー」

約230g

待機時：約  35mA/
　　　　約  50mA
最大時：約150mA/
　　　　約200mA

待機時：約  40mA/
　　　　約  60mA
最大時：約200mA/
　　　　約300mA

仕 様

画面が消えているときに　　（メニューボタン）を押すとトップメニュー画面が表示されます。

タッチする

（保護されている場合は　　   ）

消去

注 ●録画可能件数を超えると、一番古い来客録画を自
　動的に消去し、新しい来客録画に上書きされます。
●カメラなしドアホン子器や管理室の場合は、映像
　は表示されず録画されません。
（青画面になります。）

押す

●通話開始から約4分で自動的に終了しま
　す。

2 メニューボタンを押す

宅配物が届くと、宅配着荷画面が表示されま
す。通話中の場合は、子画面で宅配着荷をお
知らせします。画面が終了すると、メニュー
ボタンが青色点滅します。

宅配着荷があれば、お知らせ画面に
　　　　　が表示されます。

3 をタッチする

お知らせ画面に戻ります。
4 をタッチする

5 を押す

 宅配ボックスに宅配物が届くと

●メニューボタンは青色点灯します。
●宅配ボックスから宅配物を取り出すと、
　メニューボタンは消灯します。

2 メニューボタンを押す

1 メニューボタンが青色点滅している
メッセージを受信すると、メッセージ画面が
表示されます。通話中の場合は、子画面でメ
ッセージ受信をお知らせします。画面が終了
すると、メニューボタンが青色点滅します。

メッセージがあれば、お知らせ画面に
　　　　　が表示されます。

3 をタッチする

●管理室との通話が終了すると、メニュー
　ボタンは消灯します。
●タッチせずに約１分間経過すると、画面
　が消灯します。
●　　 をタッチすると、お知らせ画面に戻
　ります。この場合画面を終了すると、
　メニューボタンは青色点灯します。

4 をタッチして、管理室を呼び出す

 管理室からメッセージ（連絡）があると

2 待機状態（画面に何も表示されていな
い状態）でメニューボタンを押す

1 マグネットスイッチを設置した窓・
玄関扉を閉め、施錠する

●窓は即時、玄関扉は約60秒後に警戒セッ
　トされ、「警戒状態に入りました」が表示
　されます。
●警戒灯が緑色点灯します。

3 をタッチする

●警戒遅延時間内に住戸玄関から出てくださ
　い。
●外出しない場合は、　 を押すと待機状態
　になります。

4 外出する場合は、住戸玄関から外出し、
玄関扉を施錠する

メニューボタン

押す

戸締まり後に防犯警戒のセットをしておくと、窓や玄関扉が開いたときに親機が警報し外部からの侵入を
知らせます。防犯2回路で設定されている場合、防犯警戒は窓と玄関扉でセットできます。また、一定時
間が経過すると住戸玄関や管理室などの住戸外に警報をお知らせします。

窓や玄関扉を施錠する 防犯警戒をセット1 2 窓などが開くと3

窓や玄関扉を施錠する1 2 警戒遅延時間内に外出する3

玄関扉を解錠する 防犯予備警報する1 2

防犯警報する4

 外出時・帰宅時の防犯動作

外出時に防犯警戒をセットし、帰宅時に防犯警戒を解除するという使い方ができます。そのため住戸玄関
には、防犯警戒をセットしてから住戸玄関を出るまでの時間（警戒遅延時間）、玄関扉を開けてから防犯警
戒を解除するまでの時間（予備警報時間）がそれぞれ設定されています。

 防犯警戒状態にする（一括防犯設定の場合）

出荷時設定では、警戒遅延時間と予備警報時間はそ
れぞれ右表のように設定されています。

取扱説明書では、右表の設定時間で説明しています。
窓（防犯1）

玄関扉（防犯2）

警戒遅延時間設定項目 予備警報時間

なし（0秒）（即時） なし（0秒）（即時）

60秒 60秒

外出時

帰宅時

●窓や玄関扉が開いた状態で防犯警戒をセッ
　トすると、「ピピピ」が鳴り、「戸締りを確
　認してください」が表示され、警戒灯が緑
　色点滅します。このとき窓や玄関扉を閉め
　て施錠すると、防犯警戒がセットされます。
●マグネットの影響により、窓や玄関扉が完
　全に閉じていなくても防犯警戒がセットさ
　れる場合があります。必ず窓や玄関扉を閉
　め、施錠してから防犯警戒をセットしてく
　ださい。

注

在宅時と外出時で異なる2パターンの警戒セット
方法があります。

■在宅防犯モードの場合
窓・玄関扉とも即時警戒
セットされます。

■外出防犯モードの場合
窓は即時、玄関扉は約60
秒後に警戒セットされま
す。

ドアホン子器操作による警戒遅延時間の短縮について

●ドアホン子器の警報表示灯が約10秒間赤
　色点灯し、即時、防犯警戒がセットされ
　ます。
●防犯警戒セット時にドアホン子器からメッ
　セージまたは報知音を鳴らすことができま
　す。

1 親機で防犯警戒をセットをして
住戸玄関を出る

2 ドアホン子器の呼出ボタンを
2秒以上押す

ドアホン子器で以下の操作を行うと、警戒遅延時間の途中でも即時、玄関扉の防犯警戒セットを行います。

警報表示灯
赤色点灯（約10秒間）

警戒遅延時間内に住戸玄関から出てください。

カメラ付
ドアホン子器
の場合

必ず親機で防犯警戒セットしてから操作し
てください。

注

「個別防犯」を設定している物件のみ。
注

2 待機状態（画面に何も表示されていな
い状態）でメニューボタンを押す

1 マグネットスイッチを設置した窓・
玄関扉を閉め、施錠する

3 をタッチする

●窓は即時、玄関扉は約60秒後に警戒セッ
　トされ、「警戒状態に入りました」が表示さ
　れます。
●警戒灯が緑色点灯します。
●　　　をタッチすると、窓・玄関扉とも警
　戒セットされます。（窓は即時、玄関扉は約
　60秒後に警戒セット）

4 警戒セットしたい防犯回路の　　 を
タッチする

メニューボタン
押す

 防犯警戒状態にする（個別防犯設定の場合）

●窓や玄関扉が開いた状態で防犯警戒をセッ
　トすると、「ピピピ」が鳴り、「戸締りを確
　認してください」が表示され、警戒灯が緑
　色点滅します。このとき窓や玄関扉を閉め
　て施錠すると、防犯警戒がセットされます。
●マグネットの影響により、窓や玄関扉が完
　全に閉じていなくても防犯警戒がセットさ
　れる場合があります。必ず窓や玄関扉を閉
　め、施錠してから防犯警戒をセットしてく
　ださい。

注

防犯警戒中に窓を開けると、親機から防犯警報を知
らせます。（防犯警戒状態では、警戒灯は緑色点灯し
ています。）

警報音停止ボタンをタッチしてください。

防犯警報動作を止めるには

警報メッセージを止めるには

マグネットスイッチが作動してから約80秒間経過
すると、警報メッセージが鳴り止みますが、親機・
ドアホン子器の各表示灯は点滅し続けます。

約3分後、防犯1表示は消灯し、メニューボタンが
赤色点滅します。

●防犯警報を解除してください。
　　　  防犯警報や防犯予備警報を解除するには（下記）
●各表示灯の点滅が止まります。

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

メニューボタン
ビュー・ビュー・ビュー、

防犯異常発生。

警報音停止ボタン

防犯1表示
赤色点滅

警報表示灯
赤色点滅

カメラ付
ドアホン子器
の場合

  約40秒後
（外部にも通報）

ビュー・ビュー・ビュー、防犯異常発生。

注

待機状態（画面に何も表示され
ていない状態）にするときに押
します。また通話を終了するこ
ともできます。

着信音・通話音量の調整
　　「音量設定」（裏面）

通話を開始／終了するときに押
します。着信中は赤色点滅し、
通話中は赤色点灯します。

通話ボタン

イラストはVGW61300Wの場合

トップメニュー画面を表示させ
るときに押します。お知らせが
ある場合は、ボタンが青色点滅
し、警報がある場合は、ボタン
が赤色点滅します。

共同玄関からの着信中または通
話中に押すと、共同玄関が解錠
されます。解錠が可能な場合に
緑色点滅します。

終了ボタン

メニューボタン

通話用マイク

解錠ボタン

液晶画面（タッチパネル）

商品品番

各 部 の な ま え と は た ら き

裏面につづく右上につづく

タッチする

タッチする

タッチする

タッチする

タッチする

タッチする

メニューボタン
青色点滅

押す

メニューボタン
青色点滅

押す

防犯警戒を解除する3

警戒遅延時間内は
警戒セット状態に
ならない。

予備警報時間内に
警戒解除すれば、
防犯警報には移行
しない。

1 メニューボタンが青色点滅している

タッチする

タッチする

タッチする

ズーム画像は、ワイド画像に比べて画像が粗くなり
ます。

注

全画面再生中

防犯警戒をセット

ドアホン報知音設定（裏面）

マグネットスイッチが設置されている物件のみ使用できます。
注

宅配ボックスとマンションHAシステムが連動している物件のみ使用できます。
注

窓と玄関扉の防犯警戒セットを個別に行います。

窓と玄関扉の防犯警戒セットを同時に行います。

「在宅防犯」に対応している物件のみ。
注

（防犯警戒中に窓を開けた場合）

（防犯警戒中に玄関扉を開けた場合）

警戒灯
緑色点灯

警戒灯
緑色点灯

●防犯警報を解除してください。　　 下記
●各表示灯の点滅が止まります。

2 設定した暗証番号を入力する

1 防犯予備警報または防犯警報中に

 　　　 をタッチする

3 をタッチする

10秒以上操作しない場合は、防犯予備警報または
防犯警報状態に戻ります。手順　  からやり直して
ください。

注

入力を間違えた場合、        をタッチしてください。
すべての数字が消去されます。

 防犯警報が動作すると

マグネットスイッチが作動してから約100秒（出荷時
設定）で管理室・ドアホン子器に通報されます。誤報の
場合は100秒以内に防犯警報を解除してください。

防犯警戒中に玄関扉を開けると、親機から防犯予備
警報を知らせます。（防犯警戒状態では、警戒灯は緑
色点灯しています。）

警報音停止ボタンをタッチしてください。

防犯警報動作を止めるには

警報メッセージを止めるには

 防犯警報や防犯予備警報を解除するには

メニューボタン
ポン、防犯警戒中です。

（防犯予備警報）

警報音停止ボタン

約60秒後

ビュー・ビュー・ビュー、防犯異常発生。
（防犯警報）

約60秒間、防犯予備警報が鳴り続けると、防犯警報に切り替わります。防犯警報
に切り替わった後の動作については、上記の「窓を開けた場合（防犯1）」と同じです。

●暗証番号が正しいと警戒灯が消灯し、警報
　状態が解除されます。「警戒状態を解除し
　ました」が表示された後、約3秒後にトッ
　プメニュー画面が表示されます。
●暗証番号が間違っていると暗証番号入力画
　面に戻ります。手順 　 からやり直してくだ
　さい。

●暗証番号入力画面が表示されます。
●暗証番号を設定していない場合は、防犯
　警報状態が解除されます。手順 　 以降
　の操作は不要です。

　警戒を解除するとすべての防犯回路の警戒が解除
　されます。（個別防犯設定の場合も同様です。）

2

1

2

注

注

タッチする

タッチする

防犯2表示
黄色点滅

防犯警報していないときに
防犯警戒を解除することもできます。

「防犯」をタッチすると、暗証番号入力画面が
 表示されます（暗証番号を設定している場合）
 ので、設定した暗証番号を入力してください。

タッチする

（　　 上記の手順　  以降）2

リスト表示画面

開：エリア内に開いている窓や
　　玄関扉があります。
閉：エリア内の窓や玄関扉は閉
　　まっています。

注

番号を
タッチする

押す

スピーカー

全画面再生表示

ポン

ポン

●警戒遅延時間内に住戸玄関から出てくださ
　い。
●外出しない場合は、　 を押すと待機状態に
　なります。

5 外出する場合は、住戸玄関から外出し、
玄関扉を施錠する

●詳細な取扱説明書を確認することができます。
　お使いの親機の品番をご確認のうえ、ご覧ください。

品番：VGW61300W 品番：VGW65300W

「在宅防犯」に対応している物件のみ。
注

　　  防犯警戒状態にする
　　（一括防犯設定の場合）

在宅時と外出時で異なる2パターンの警戒
セット方法があります。

警戒灯
緑色点滅

警戒灯
緑色点滅

2秒以上押す

住戸玄関にカメラ付
ドアホン子器が設置
されている物件のみ。

注

お知らせ、警報があるとき
に点灯します。
消灯しているボタンは、タ
ッチしても反応しません。

ボタン表示エリア

●住戸玄関と即時、通話で
　きる状態になります。
●管理呼機能に対応してい
　る物件は表示が異なりま
　す。　　管理室を呼び出
　すには

防犯警戒のセット・解除を
行います。イラストは防犯
警戒セット時です。

住戸玄関の映像・音声が確
認できる状態になります。
室内の音は住戸玄関に聞こ
えません。

カメラモニターボタン

録画記録を確認します。

履歴ボタン

お好みに合わせて設定しま
す。

設定ボタン

　　ユーザー設定（裏面）防犯機能が設定され
ている物件のみ。

注

注

玄関通話ボタン

防犯セット・解除ボタン



マンションHA Dシリーズ用

 呼び出されたとき

普 段 の 使 い 方

ト ッ プ メ ニ ュ ー に つ い て 警 報 発 生 時 の 動 作 と 対 処

防 犯 警 戒 に つ い て

●この商品は、ロビーインターホン・カメラ付ドアホン子器
　との通話・映像機能、ドアホン子器・管理事務室親機との
　通話機能、宅配・メッセージ通知機能、警報（非常・防犯・
　コール・汎用警報）を知らせる機能を持っています。

機種およびシステム構成により各機能がない
場合があります。

注

中 性 洗 剤

お  手  入  れ

日  常  点  検

使用上のご注意

汚れが目立つときは…
中性洗剤を薄めた液にやわらかい布
を浸し、固く絞ってふき取ってくだ
さい。噴霧式の洗剤は使用しないで
ください。

ふだんのおそうじは…
やわらかい布でふき取ってください。

ベンジンなどは引火性がある
ため、使用しないでください。

●水をかけないで!
　故障の原因となります。
●ストーブなど高温の物を近づけないで!
　故障の原因となります。

●炊飯器など湯気の出る物を下に置かないで!
　故障の原因となります。
●テレビ・ラジオなどは2m以上離して!
　映像や音声が乱れる場合があります。

注

上記のようなことがあった場合、または警報音が鳴るなど
原因不明の異常が発生した場合は、すみやかに管理会社・
管理室などに連絡してください。

日常点検は居住者の皆さまにお願いいたします。

●警察、消防署などへ通報する場合は、その警報が誤報で
　ないかどうかをよく確かめたうえで行ってください。
●日付・時刻は親機のユーザー設定で設定します。停電時
　には、日付・時刻が消えてしまうおそれがあります。再度、
　時刻設定が必要です。
●親機から50cm以内の距離で通話してください。離れ
　すぎると音声が聞き取りにくくなることがあります。
●親機とロビーインターホン・ドアホン子器のまわりの音が
　大きく騒がしいとき（赤ちゃんの泣き声、犬の鳴き声、ス
　テレオの音響など）は、音声がとぎれて聞き取りにくくな
　ることがあります。
●親機とロビーインターホン・ドアホン子器で通話するとき
　は相手の話が終わらないうちに話すと、声がとぎれて聞
　こえることがあります。話がいったん終わったところで話
　すとスムーズな会話ができます。
●携帯電話やPHS電話を使用中に親機に近づけると、映像
　や音声が乱れる場合がありますが、故障ではありません。

●親機の電源が切れていないか。
●親機の呼出通話機能に異常はないか。
  （スピーカーが正しく鳴っているかを確認する。）
●親機、増設の非常用押釦、コール用押釦が変形、損傷、
　割れ、脱落していないか。（設置されている場合）
●増設の非常用押釦やコール用押釦の近くに、操作上支
　障となるようなものが置かれていないか。
  （設置されている場合）

品番 VGW61300W ●住戸カメラ対応●住戸カメラなし 品番 VGW65300W

セキュリティインターホン1M型 親機
（非常・コール・防犯）（録画機能付）（露出型）（ホワイト）

取扱説明書

ご 注 意

接触禁止

禁止

分解禁止

ぬれた手で親機をさわったり、水を
つけたり、水をかけたりしない。
感電・故障の原因となります。

絶対に分解したり、修理・改造は
しない。
感電の原因となります。

警 告

禁止

液晶パネルを強く押したり、強い衝撃
を与えない。
液晶パネルのガラスが割れてけがの原因と
なります。

液晶パネルが割れた場合、液晶パネル
内部の液体には絶対に触らない。
皮膚の炎症などの原因となります。万一、口
に入った場合はすぐにうがいをして医師と相
談してください。目に入ったり皮膚に付着し
た場合は、清浄な水で最低15分以上洗浄し
た後、医師と相談してください。

注 意

スピーカーに耳を近づけて使用しない。
急に大きな音が出るので、聴覚障害などの
原因となるおそれがあります。

必ずお守りください安 全 上 の ご 注 意

通話ボタン

「ピッ」音が鳴り、通話ボタンと呼出元表示が
 点灯に変わります。　

着信音が鳴り始めてからの様子を自動的に
録画します。（約8秒間）

●着信があっても、通話ボタンを押さなけれ
　ば通話はできません。
●共同玄関または住戸玄関の場合、通話開始
　から約60秒、管理室の場合は約4分で自動
　的に終了します。

着信音が鳴り始めてから応答せずに約30秒経過
すると、映像および呼出元表示は自動的に消灯し、
着信音も止まります。

通話終了操作をしないと、室内からの音が
漏れます。

「ピッ」音が鳴り、通話が終了します。

呼出元表示

共同玄関が解錠され、解錠ボタンが約2秒間消灯
し、再度、緑色点滅に変わります。

共同玄関と通話中に緑色点滅している解錠
ボタンを押す

共同玄関を解錠するには

通話中や映像モニター中に手動で録画するには

（光る解錠ボタン）

●通話ボタンを押さずに共同玄関を解錠することが
　できます。
●着信中または通話中に解錠ボタンを押すと、約5
　秒後に映像と通話が自動的に終了します。

共同玄関、住戸玄関、管理室から呼び出されると、
着信音が鳴り、呼出元表示が画面に点滅表示（管理
室の場合は点灯）します。

注

通話ボタンを押す2

通話する3 通話ボタンを押す4

注

ボタン名称はマンションHAシステムの運用形態に
より異なります。

注

緑色点滅（解錠可能時）

約2秒間消灯し、
再度、緑色点滅

押すと

押す

解錠ボタン

1 お客様が来られたら

2 録画を行う

1 通話中や映像モニター中に
  　　 をタッチする

●押した直後の様子を約8秒間録画します。
●録画が始まると、「録画中」が表示されます。

2 をタッチする

1 待機状態（画面に何も表示されていな
い状態）でメニューボタンを押す
トップメニュー画面が表示されます。

呼出画面が表示されます。

「呼出中」が表示され、管理室を呼び出します。

をタッチする

押すたびに画面の明るさを5段階で調整できます。

一度、調整した明るさは、次回調整するまで記憶さ
れます。

注

カメラ付ドアホン子器に内蔵の照明を点灯させて見
やすく映し出します。

内蔵照明の照射距離は約50cmです。それ以上離れ
ている背景などは映し出せません。

注

タッチする

をタッチする

明るさ

保護

 映像が見えにくいときは

画面の明るさを調整したい場合

全画面再生中に、録画データを保護・消去できます

録画の再生においては、画面切替の操作はできません。

8秒×16件録画可能

●「選択データを保護しますか？」が表示され、「は
　い」をタッチすると、「保護完了しました　あとX
　X件保護できます」が表示され、その後、リスト
　表示画面に戻ります。
●最大8件まで保護できます。
●保護したデータは保護マーク　が表示され、上
　書きされません。
●すでに保護されている録画データの場合は、　　
　が表示されます。タッチすると保護は解除され
　ます。

●「選択データを消去しますか？」が表示され、「は
　い」をタッチすると、「消去完了しました」が表示
　され、その後、リスト表示画面に戻ります。
●保護されているデータは消去できません。保護
　を解除してから消去を行ってください。

●選んだ録画データがプレビュー画面に
　再生されます。
●　　　をタッチすると全画面再生にな
　ります。

 録画した画像を見るには

保護する場合 をタッチする

消去する場合 をタッチする

トップメニュー画面で　　　 をタッチ
し履歴画面で　　　　　 　を選択する

1

を押す3

2 再生したいリストを選択して
タッチする

3 をタッチする

●管理室が通話中の場合は、「使用中です
　しばらく経ってからお呼出ください」が
　表示され、話中音（プープープー）が鳴り
　ます。

管理室との通話が終了します。

4 管理室が応答したら通話する

5 を押す

注

ズーム（拡大）したい位置をタッチする

●映像が拡大表示（デジタル2倍ズーム）されます。
　　　 は　　 に変わります。

●　　 をタッチしても拡大表示されます。

●　　 をタッチすると、元の映像に戻ります。
　　　 は　　 に変わります。

   ・  ・  ・   をタッチして画面を移動させる

●移動させたい方向を選んでください。
●移動させたい位置をタッチしても画面を移動さ
　せることができます。

（ワイド画像）

（ズーム画像）

タッチする

右へ

左へ

ズーム

上へ

下へ

映像をズーム（拡大）表示したい場合

ズーム画像を上下左右に移動したい場合

未　読： 　未読の録画画面
保護付： 　保護した録画画面

プレビュー画面

呼出先表示

 リスト表示
（録画日時）

ページ

画像情報表示

前ページへ

次ページへ

 防犯警報が動作すると

マグネットスイッチが作動してから約40秒（出荷時設
定）で管理室・ドアホン子器に通報されます。誤報の場
合は40秒以内に防犯警報を解除してください。

メニューボタン

コール1表示
黄色点滅

メニュー
ボタン

警報音停止ボタンをタッチしてください。
呼出音を止めるには

呼出時の処置

コール用押釦が復旧すると、呼出音は鳴り止み、
メニューボタンが消灯します。

呼出内容を確認のうえ、適切な処置をしてください。

プップップー

コール用押釦コール用押釦を押すと、親機から呼び出しを知らせ
ます。

約1分後、呼出音は鳴り止み、コール1表示は消灯
し、メニューボタンが赤色点滅します。

押釦を押してから20秒以内に復旧させた場合、約
20秒間コール1表示は点滅し、その後消灯します。

注

 コール（連絡）するときは

 防犯警報時の動作

注 ●各機器が設置されている場合のみ使用できます。
●「在宅防犯」に対応している物件で、在宅防犯モードで警戒セットした場合は、警戒遅延や防犯予備警報は動作しま
　せん。また防犯警報しても、管理室やドアホン子器へ通報されません。

 管理室を呼び出すには

注 管理呼機能（住戸から管理室を呼び出す）に対応している
物件のみ管理室を呼び出すことができます。

警報音
停止ボタン

電 源 電 圧

屋 内 専 用

DC 48V/DC30V

消 費 電 流

画　　　　面 3.5型カラーTFT液晶
（5型タッチパネル）

通 話 方 式 同時通話方式

ケ ー ス 材 質 難燃性ABS樹脂

使用周囲温度 0°C ～ ＋40°C

寸　　　　法
高さ：約120mm　幅：約135mm
奥行：約20mm

品　　　　番 VGW61300W  VGW65300W 質　　　　量

（商品取付時、壁面より約22mm）

コール（連絡）「プップップー」

非 常 警 報
「ピーポー・ピーポー・ピーポー、
  非常発生。」

防 犯 警 報
「ビュー・ビュー・ビュー、
  防犯異常発生。」

防犯予備警報
「ポン、防犯警戒中です。」または
「ポン」

防犯戸締まり
「ピピピ」または「ポーン、戸締まりを
  確認してください。」

緊急コール警報
「ピーポー・ピーポー・ピーポー、
  早くきてください。」

宅 配 通 知 「ポン」

汎 用 警 報 「ピーポー・ピーポー・ピーポー」

約230g

待機時：約  35mA/
　　　　約  50mA
最大時：約150mA/
　　　　約200mA

待機時：約  40mA/
　　　　約  60mA
最大時：約200mA/
　　　　約300mA

仕 様

画面が消えているときに　　（メニューボタン）を押すとトップメニュー画面が表示されます。

タッチする

（保護されている場合は　　   ）

消去

注 ●録画可能件数を超えると、一番古い来客録画を自
　動的に消去し、新しい来客録画に上書きされます。
●カメラなしドアホン子器や管理室の場合は、映像
　は表示されず録画されません。
（青画面になります。）

押す

●通話開始から約4分で自動的に終了しま
　す。

2 メニューボタンを押す

宅配物が届くと、宅配着荷画面が表示されま
す。通話中の場合は、子画面で宅配着荷をお
知らせします。画面が終了すると、メニュー
ボタンが青色点滅します。

宅配着荷があれば、お知らせ画面に
　　　　　が表示されます。

3 をタッチする

お知らせ画面に戻ります。
4 をタッチする

5 を押す

 宅配ボックスに宅配物が届くと

●メニューボタンは青色点灯します。
●宅配ボックスから宅配物を取り出すと、
　メニューボタンは消灯します。

2 メニューボタンを押す

1 メニューボタンが青色点滅している
メッセージを受信すると、メッセージ画面が
表示されます。通話中の場合は、子画面でメ
ッセージ受信をお知らせします。画面が終了
すると、メニューボタンが青色点滅します。

メッセージがあれば、お知らせ画面に
　　　　　が表示されます。

3 をタッチする

●管理室との通話が終了すると、メニュー
　ボタンは消灯します。
●タッチせずに約１分間経過すると、画面
　が消灯します。
●　　 をタッチすると、お知らせ画面に戻
　ります。この場合画面を終了すると、
　メニューボタンは青色点灯します。

4 をタッチして、管理室を呼び出す

 管理室からメッセージ（連絡）があると

2 待機状態（画面に何も表示されていな
い状態）でメニューボタンを押す

1 マグネットスイッチを設置した窓・
玄関扉を閉め、施錠する

●窓は即時、玄関扉は約60秒後に警戒セッ
　トされ、「警戒状態に入りました」が表示
　されます。
●警戒灯が緑色点灯します。

3 をタッチする

●警戒遅延時間内に住戸玄関から出てくださ
　い。
●外出しない場合は、　 を押すと待機状態
　になります。

4 外出する場合は、住戸玄関から外出し、
玄関扉を施錠する

メニューボタン

押す

戸締まり後に防犯警戒のセットをしておくと、窓や玄関扉が開いたときに親機が警報し外部からの侵入を
知らせます。防犯2回路で設定されている場合、防犯警戒は窓と玄関扉でセットできます。また、一定時
間が経過すると住戸玄関や管理室などの住戸外に警報をお知らせします。

窓や玄関扉を施錠する 防犯警戒をセット1 2 窓などが開くと3

窓や玄関扉を施錠する1 2 警戒遅延時間内に外出する3

玄関扉を解錠する 防犯予備警報する1 2

防犯警報する4

 外出時・帰宅時の防犯動作

外出時に防犯警戒をセットし、帰宅時に防犯警戒を解除するという使い方ができます。そのため住戸玄関
には、防犯警戒をセットしてから住戸玄関を出るまでの時間（警戒遅延時間）、玄関扉を開けてから防犯警
戒を解除するまでの時間（予備警報時間）がそれぞれ設定されています。

 防犯警戒状態にする（一括防犯設定の場合）

出荷時設定では、警戒遅延時間と予備警報時間はそ
れぞれ右表のように設定されています。

取扱説明書では、右表の設定時間で説明しています。
窓（防犯1）

玄関扉（防犯2）

警戒遅延時間設定項目 予備警報時間

なし（0秒）（即時） なし（0秒）（即時）

60秒 60秒

外出時

帰宅時

●窓や玄関扉が開いた状態で防犯警戒をセッ
　トすると、「ピピピ」が鳴り、「戸締りを確
　認してください」が表示され、警戒灯が緑
　色点滅します。このとき窓や玄関扉を閉め
　て施錠すると、防犯警戒がセットされます。
●マグネットの影響により、窓や玄関扉が完
　全に閉じていなくても防犯警戒がセットさ
　れる場合があります。必ず窓や玄関扉を閉
　め、施錠してから防犯警戒をセットしてく
　ださい。

注

在宅時と外出時で異なる2パターンの警戒セット
方法があります。

■在宅防犯モードの場合
窓・玄関扉とも即時警戒
セットされます。

■外出防犯モードの場合
窓は即時、玄関扉は約60
秒後に警戒セットされま
す。

ドアホン子器操作による警戒遅延時間の短縮について

●ドアホン子器の警報表示灯が約10秒間赤
　色点灯し、即時、防犯警戒がセットされ
　ます。
●防犯警戒セット時にドアホン子器からメッ
　セージまたは報知音を鳴らすことができま
　す。

1 親機で防犯警戒をセットをして
住戸玄関を出る

2 ドアホン子器の呼出ボタンを
2秒以上押す

ドアホン子器で以下の操作を行うと、警戒遅延時間の途中でも即時、玄関扉の防犯警戒セットを行います。

警報表示灯
赤色点灯（約10秒間）

警戒遅延時間内に住戸玄関から出てください。

カメラ付
ドアホン子器
の場合

必ず親機で防犯警戒セットしてから操作し
てください。

注

「個別防犯」を設定している物件のみ。
注

2 待機状態（画面に何も表示されていな
い状態）でメニューボタンを押す

1 マグネットスイッチを設置した窓・
玄関扉を閉め、施錠する

3 をタッチする

●窓は即時、玄関扉は約60秒後に警戒セッ
　トされ、「警戒状態に入りました」が表示さ
　れます。
●警戒灯が緑色点灯します。
●　　　をタッチすると、窓・玄関扉とも警
　戒セットされます。（窓は即時、玄関扉は約
　60秒後に警戒セット）

4 警戒セットしたい防犯回路の　　 を
タッチする

メニューボタン
押す

 防犯警戒状態にする（個別防犯設定の場合）

●窓や玄関扉が開いた状態で防犯警戒をセッ
　トすると、「ピピピ」が鳴り、「戸締りを確
　認してください」が表示され、警戒灯が緑
　色点滅します。このとき窓や玄関扉を閉め
　て施錠すると、防犯警戒がセットされます。
●マグネットの影響により、窓や玄関扉が完
　全に閉じていなくても防犯警戒がセットさ
　れる場合があります。必ず窓や玄関扉を閉
　め、施錠してから防犯警戒をセットしてく
　ださい。

注

防犯警戒中に窓を開けると、親機から防犯警報を知
らせます。（防犯警戒状態では、警戒灯は緑色点灯し
ています。）

警報音停止ボタンをタッチしてください。

防犯警報動作を止めるには

警報メッセージを止めるには

マグネットスイッチが作動してから約80秒間経過
すると、警報メッセージが鳴り止みますが、親機・
ドアホン子器の各表示灯は点滅し続けます。

約3分後、防犯1表示は消灯し、メニューボタンが
赤色点滅します。

●防犯警報を解除してください。
　　　  防犯警報や防犯予備警報を解除するには（下記）
●各表示灯の点滅が止まります。

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

メニューボタン
ビュー・ビュー・ビュー、

防犯異常発生。

警報音停止ボタン

防犯1表示
赤色点滅

警報表示灯
赤色点滅

カメラ付
ドアホン子器
の場合

  約40秒後
（外部にも通報）

ビュー・ビュー・ビュー、防犯異常発生。

注

待機状態（画面に何も表示され
ていない状態）にするときに押
します。また通話を終了するこ
ともできます。

着信音・通話音量の調整
　　「音量設定」（裏面）

通話を開始／終了するときに押
します。着信中は赤色点滅し、
通話中は赤色点灯します。

通話ボタン

イラストはVGW61300Wの場合

トップメニュー画面を表示させ
るときに押します。お知らせが
ある場合は、ボタンが青色点滅
し、警報がある場合は、ボタン
が赤色点滅します。

共同玄関からの着信中または通
話中に押すと、共同玄関が解錠
されます。解錠が可能な場合に
緑色点滅します。

終了ボタン

メニューボタン

通話用マイク

解錠ボタン

液晶画面（タッチパネル）

商品品番

各 部 の な ま え と は た ら き

裏面につづく右上につづく

タッチする

タッチする

タッチする

タッチする

タッチする

タッチする

メニューボタン
青色点滅

押す

メニューボタン
青色点滅

押す

防犯警戒を解除する3

警戒遅延時間内は
警戒セット状態に
ならない。

予備警報時間内に
警戒解除すれば、
防犯警報には移行
しない。

1 メニューボタンが青色点滅している

タッチする

タッチする

タッチする

ズーム画像は、ワイド画像に比べて画像が粗くなり
ます。

注

全画面再生中

防犯警戒をセット

ドアホン報知音設定（裏面）

マグネットスイッチが設置されている物件のみ使用できます。
注

宅配ボックスとマンションHAシステムが連動している物件のみ使用できます。
注

窓と玄関扉の防犯警戒セットを個別に行います。

窓と玄関扉の防犯警戒セットを同時に行います。

「在宅防犯」に対応している物件のみ。
注

（防犯警戒中に窓を開けた場合）

（防犯警戒中に玄関扉を開けた場合）

警戒灯
緑色点灯

警戒灯
緑色点灯

●防犯警報を解除してください。　　 下記
●各表示灯の点滅が止まります。

2 設定した暗証番号を入力する

1 防犯予備警報または防犯警報中に

 　　　 をタッチする

3 をタッチする

10秒以上操作しない場合は、防犯予備警報または
防犯警報状態に戻ります。手順　  からやり直して
ください。

注

入力を間違えた場合、        をタッチしてください。
すべての数字が消去されます。

 防犯警報が動作すると

マグネットスイッチが作動してから約100秒（出荷時
設定）で管理室・ドアホン子器に通報されます。誤報の
場合は100秒以内に防犯警報を解除してください。

防犯警戒中に玄関扉を開けると、親機から防犯予備
警報を知らせます。（防犯警戒状態では、警戒灯は緑
色点灯しています。）

警報音停止ボタンをタッチしてください。

防犯警報動作を止めるには

警報メッセージを止めるには

 防犯警報や防犯予備警報を解除するには

メニューボタン
ポン、防犯警戒中です。

（防犯予備警報）

警報音停止ボタン

約60秒後

ビュー・ビュー・ビュー、防犯異常発生。
（防犯警報）

約60秒間、防犯予備警報が鳴り続けると、防犯警報に切り替わります。防犯警報
に切り替わった後の動作については、上記の「窓を開けた場合（防犯1）」と同じです。

●暗証番号が正しいと警戒灯が消灯し、警報
　状態が解除されます。「警戒状態を解除し
　ました」が表示された後、約3秒後にトッ
　プメニュー画面が表示されます。
●暗証番号が間違っていると暗証番号入力画
　面に戻ります。手順 　 からやり直してくだ
　さい。

●暗証番号入力画面が表示されます。
●暗証番号を設定していない場合は、防犯
　警報状態が解除されます。手順 　 以降
　の操作は不要です。

　警戒を解除するとすべての防犯回路の警戒が解除
　されます。（個別防犯設定の場合も同様です。）

2

1

2

注

注

タッチする

タッチする

防犯2表示
黄色点滅

防犯警報していないときに
防犯警戒を解除することもできます。

「防犯」をタッチすると、暗証番号入力画面が
 表示されます（暗証番号を設定している場合）
 ので、設定した暗証番号を入力してください。

タッチする

（　　 上記の手順　  以降）2

リスト表示画面

開：エリア内に開いている窓や
　　玄関扉があります。
閉：エリア内の窓や玄関扉は閉
　　まっています。

注

番号を
タッチする

押す

スピーカー

全画面再生表示

ポン

ポン

●警戒遅延時間内に住戸玄関から出てくださ
　い。
●外出しない場合は、　 を押すと待機状態に
　なります。

5 外出する場合は、住戸玄関から外出し、
玄関扉を施錠する

●詳細な取扱説明書を確認することができます。
　お使いの親機の品番をご確認のうえ、ご覧ください。

品番：VGW61300W 品番：VGW65300W

「在宅防犯」に対応している物件のみ。
注

　　  防犯警戒状態にする
　　（一括防犯設定の場合）

在宅時と外出時で異なる2パターンの警戒
セット方法があります。

警戒灯
緑色点滅

警戒灯
緑色点滅

2秒以上押す

住戸玄関にカメラ付
ドアホン子器が設置
されている物件のみ。

注

お知らせ、警報があるとき
に点灯します。
消灯しているボタンは、タ
ッチしても反応しません。

ボタン表示エリア

●住戸玄関と即時、通話で
　きる状態になります。
●管理呼機能に対応してい
　る物件は表示が異なりま
　す。　　管理室を呼び出
　すには

防犯警戒のセット・解除を
行います。イラストは防犯
警戒セット時です。

住戸玄関の映像・音声が確
認できる状態になります。
室内の音は住戸玄関に聞こ
えません。

カメラモニターボタン

録画記録を確認します。

履歴ボタン

お好みに合わせて設定しま
す。

設定ボタン

　　ユーザー設定（裏面）防犯機能が設定され
ている物件のみ。

注

注

玄関通話ボタン

防犯セット・解除ボタン



●「消去しています」を表示し、記録消去が完
　了すると、記録消去完了画面が表示されま
　す。
●　　　 をタッチすると、初期化画面に戻り
　ます。

押し間違えたときは 　　　   ボタンを押し、
もう一度手順　 から操作してください。

設定画面の　 をタッチする1

「小/中/大」のいずれかを選び、
  をタッチする

3

設定したい内容の　　 をタッチする2

をタッチする2

押す

メニュー
ボタン

●各設定画面が表示されます。

設定画面が表示されます。

トップメニュー画面が表示されます。

タッチする

警報音の音量調整はできません。

設定した音量で
鳴ります。

小、中、大
（出荷時設定：大）

音量設定画面が表示されます。

着 信 音 量

注

システムに接続されている機器や設定によって、
操作画面は異なります。

注

着信音量画面

西暦設定画面 月日設定画面 時刻設定画面

通話音量画面

トップメニュー画面

タッチする

音量設定画面

設定画面

設定画面

「小/中/大」のいずれかを選び、
  をタッチする

3

操作音画面

手動
（出荷時設定）

着信時、通話時、住戸玄関（カ
メラ付ドアホン子器）の様子
を見るとき、ドアホン子器照
明の点灯/消灯を手動で行い
ます。

着信時、通話時、住戸玄関（カ
メラ付ドアホン子器）のまわ
りの様子を見るとき、ドアホ
ン子器照明の点灯/消灯を周
囲の照度を自動で判断して
行います。

自動

子器照明設定画面

タッチする

状　　態 点　検 処　置

「ピーポー・ピーポー・ピー
 ポー、早くきてください。」が
 鳴る（緊急コール警報）

非常警報するときは

全く動作しない
管理会社または施工店などへ連絡してください。

映像がはっきりしない

帰宅時、メニューボタンが
青色点滅している

 来客録画や、管理室からのメッセージ
（連絡）や宅配着荷などがありませんか？

メニューボタン  を押して表示されるお知ら
せ画面にしたがって、操作してください。

「プップップー」が鳴る
（コール（連絡））

押釦が押されたままになっていませんか？
どこの場所が押されたか確認し、押釦に異常
がなければ管理会社または施工店などへ連絡
してください。

●片方向通話になる
●通話に雑音が入る

●通話がとぎれる 親機・ロビーインターホン・ドアホン子
器またはカメラ付ドアホン子器のまわ
りで大きな音が出ていませんか？

故障ではありません。まわりの音が大きく騒
がしいとき、音声がとぎれることがあります。

「ビュー・ビュー・ビュー、防犯
 異常発生。」が鳴る

（防犯警報）

「ポン、防犯警戒中です。」が
 鳴る（防犯予備警報）

窓・扉が開けたままになっていませんか？

防犯警報を解除してから、窓・扉を確実に閉
めてください。

●映像や音声が乱れる
●録画データ再生時に黒い
　画面が映し出される
●録画画面が乱れる

近くに高出力の無線局や強い磁気を発生
するものなどがありませんか？

故障ではありません。強い電波の影響を受け
ると、画面や音声が乱れたり、黒い映像を録
画したりする場合があります。

上記の処置を行っても
症状が改善しない

解錠ボタンが点滅を始めるまで、メニューボ
タンを押し続けて、機器をリセットしてくだ
さい。

「ピ－ポ－・ピ－ポ－・ピ－ポ－、
 非常発生。」が鳴る

（非常警報）

増設の非常用押釦が押されたままになっ
ていませんか？

どこの場所が押されたか確認し、増設の非常
用押釦を復旧してください。

着信音量が小さい 着信音量の設定が「小」または「中」の
設定になっていませんか？

着信音量を「大」に設定してください。

 明るさボタン  の調整は適切ですか？
 明るさボタン  で調整してください。

通話時に聞こえる音声が
小さい

通話音量の設定が「小」または「中」の
設定になっていませんか？

「はい」の場合

「いいえ」の場合

初期化画面に戻ります。

注  保護された来客画像は消去されません。保護を解
 除してから再度、記録消去を行ってください。

●ユーザー設定の初期化が完了すると、初期
　化完了画面が表示されます。

●　　　 をタッチすると、初期化画面に戻り
　ます。

初期化画面

初期化完了画面

記録消去完了画面

初期化画面が表示されます。

ユーザー設定を開始するには

待機状態（画面に何も表示されて
いない状態）でメニューボタンを
押す

1

をタッチする2

設定したい項目をタッチする3

をタッチする1

通 話 音 量

「入/切」のいずれかを選び、　　　を
 タッチする

3

切 操作音を鳴らしません。

操作音を鳴らします。
入

（出荷時設定）

「入」に設定していても、通話中は操作音は
 鳴りません。

操　作　音

注

音 量 設 定

「あり/あり（発報時のみ）/なし」の
 いずれかを選び、 　　  をタッチする

3

設定したい内容の　　 をタッチする2

暗証番号有無

暗証番号有無画面

防犯セット解除音画面

防犯警戒遅延画面

防犯設定画面

設定画面
をタッチする1

あり
防犯警戒解除時に暗証番号
の入力が必要です。

防犯警報時のみ暗証番号の
入力が必要です。

あり
（発報時のみ）

防犯警戒・防犯警報時に暗
証番号の入力は不要です。

なし
（出荷時設定）

「音声/擬音/なし」のいずれかを選び、
  　　   をタッチする

3
防犯セット解除音

防 犯 設 定

時 刻 設 定

子器照明設定画面が表示されます。

をタッチする1

子器照明設定

設定を終了する5
設定を終了する4

「自動/手動」のいずれかを選び、
　　　   をタッチする

3
「はい/いいえ」のいずれかをタッチする4

「はい」の場合

「いいえ」の場合

初期化画面に戻ります。

「はい/いいえ」のいずれかをタッチする4

記 録 消 去

設定初期化

操作したい内容をタッチする3

をタッチする2
設定画面の2ページ目が表示されます。

初　期　化

●子器照明設定を「自動」に設定した場合、着信画面、通話画面、モニター画面に　　    ・　　    は表示されません。
●住戸玄関にカメラ付ドアホン子器が設置されている物件のみ設定できます。

注

設定を終了する3

※1：設定を有効にしている物件のみ設定できます。
※2：住戸玄関にカメラ付ドアホン子器が設置されている物件のみ設定できます。

設定を終了する4

来客録画通知画面が表示されます。

をタッチする1

来客録画通知設定

「あり/なし」のいずれかを選び、
　　　   をタッチする

2
来客録画通知画面

タッチする

修理・サービスを依頼される前に、次の点検および処置をしてください。

呼出時間や通話時間を延長する
ことはできますか？ 延長することはできません。

日付を再設定できますか？ 親機で設定します。

暗証番号を忘れてしまったので、
教えてください。

増設の非常用押釦を誤って押して
しまったら？

マンションセキュリティに関わることですので、
管理会社または施工店などへお問い合わせください。

押釦をもう一度押す、あるいは引きひもをもう一度
引いてください。

ドアホン子器をカメラ付きに
変更できませんか？

対応機種があります。
管理会社または施工店などにご相談ください。

録画機能はありますか？ 録画機能はあります。

録音機能はありますか？ 録音機能はありません。

パソコンから2m以上離さなけれ
ばなりませんか？

2m以上離してください。テレビ、ラジオと同様、
映像や音声が乱れる可能性があります。

留守設定はできますか？ 留守設定はできません。

親機の設定はマンションごとに異なりますので、管理会社または施工店へお問い合わせください。

「あり/なし」のいずれかを選び、
　をタッチする

3

設定したいユーザー番号の 　   を
タッチする

2

プライベート暗証番号設定画面が表示され
ます。

ユーザー1設定画面

プライベート暗証番号設定画面

●設定を有効にしている物件のみ設定できます。
●1住戸につき4種類（ユーザー1～ユーザー4）まで登録可能です。ユーザー2～ユーザー4の操作方法はユーザー1
　と同様です。

「あり」の場合

プライベート暗証番号4ケタを入力し、　　　
をタッチする

例）住戸番号が101号室の場合

ユーザー1のプライベート暗証番号が設定さ
れます。プライベート暗証番号設定画面に戻
ります。

「なし（出荷時設定）」の場合

プライベート暗証番号設定画面に戻ります。

●プライベート暗証番号を採用している物件のみ解錠できます。
●親機の電源が入っていないと解錠ができません。

テンキーボタン

ボタン

消

共同玄関が解錠されます。
解錠灯が点灯し、解錠音が鳴ります。

1 3

2 4

5消 ボタン

呼出

呼出

プライベート暗証番号設定

注

をタッチする1

ボタンを押す1

ボタンを押す3

プライベート暗証番号（4ケタ）を
入力する4 ボタンを押す5

住戸番号を入力する2

設定を終了する4暗証番号記入欄
西暦設定画面が表示されます。

をタッチする1

西暦・月日・時刻設定画面で
設定したい内容をタッチする

2

通話音量を「大」に設定してください。

使いかた・お手入れ・修理などは… 
■まず、お買い求め先へご相談ください。

●保証期間中は、保証書の規定に従って出張修理い
　たします。

保証期間：お買い上げ日から本体1年間

修理を依頼されるときは…「故障かな？と思ったら」
でご確認のあと、直らないときは、お買い上げ日と
下の内容をご連絡ください。

●製品名

●品　番

●故障の状況　できるだけ具体的に

お買い上げの際に記入されると便利です。

販売店名
電　　話　（　　 ）　　   －

お買い上げ日　　　　　年　　   月　　  日

当社は、このセキュリティインターホン1M型親機
の補修用性能部品（製品の機能を維持するための部
品）を、製造打ち切り後7年保有しています。

●補修用性能部品の保有期間  7年

●保証期間終了後は、診断をして修理できる場合は、
　ご要望により修理させていただきます。

修理料金は次の内容で構成されています。
【技術料】診断・修理・調整・点検などの費用
【部品代】部品および補助材料代
【出張料】技術者を派遣する費用セキュリティインターホン1Ｍ型親機

よくお読みください

ユーザー1：

ユーザー2：

ユーザー3：

ユーザー4：

をタッチする3 設定を終了する4

保 証 と ア フ タ ー サ ー ビ ス

故 障 か な ？ と 思 っ た ら

よ く あ る ご 質 問 （ Q & A ）

設定した通話音
量（受話音量）で
通話できます。

小、中、大
（出荷時設定：中）

ドアホン報知音画面

「音声/擬音/なし」のいずれかを選び、
  　　　 をタッチする

3
ドアホン報知音

押す

設定を終了する4

映像の背景が暗くて見えにくい場合に、カメラ付ドアホン子器に内蔵の照明を点灯させて見やすく映し
出します。

設定内容を出荷時設定の状態に戻したい場合や録画記録をすべて消去したい場合に使用します。

お 好 み に 合 わ せ て 設 定 す る

0120-283338 0120-551626

各設定を行うためには、必ずこの操作を行ってください。
注

設定項目 設定内容 設定可能な内容

着信音量 小／中／大

操作音 入／切

通話音量 小／中／大

時刻設定

西暦 2015～2090

月日 0101～1231

時刻 0000～2359

 プライベート
 暗証番号設定
（※1）

ユーザー1～4 あり／なし

暗証番号設定 0000～9999

 子器照明設定
（※2）

カメラ付ドアホン子器照明の点灯／消灯を手動
で行うか自動で行うかを設定します。
来客録画されたことをメニューボタンの青色
点滅でお知らせするかどうかを設定します。

共同玄関（ロビーインターホン）から電気錠を解
錠するための個人認証用の暗証番号を設定しま
す。

時刻を設定します。

通話中の通話音量（受話音量）を設定します。

暗証番号
有無

あり／あり（発報時のみ）／なし

音声／擬音／なし

暗証番号設定 0000～9999

防犯警戒または防犯警報を解除するための暗証
番号を設定します。

防犯セット
解除音

防犯回路が警戒セットあるいは解除されたとき
に親機から鳴動させる音を設定します。

防犯1・防犯2：
なし／60秒／120秒／300秒

防犯警戒
遅延（※1）

防犯警戒セットをしてから防犯警戒状態に入る
までの時間（警戒遅延時間）を設定します。

防犯1・防犯2：
なし／60秒／120秒／300秒

防犯予備
警報（※1）

防犯回路が作動してから防犯警報するまでの時
間（予備警報時間）を設定します。

音声／擬音／なしドアホン
報知音

住戸玄関（ドアホン子器）で防犯の警戒セットを
行ったときにドアホン子器から鳴動させる音を
設定します。

操作音を鳴らすか鳴らさないかを設定します。

着信時の呼出音量を設定します。

自動／手動

来客録画通知 あり／なし

初
期
化

初期化する／しない

消去する／しない

設定初期化

記録消去

すべてのユーザー設定を消去し、出荷時状態に
戻します。

保護されていない来客記録をすべて消去します。

ユ
ー
ザ
ー
設
定

音
量
設
定

防
犯
設
定

設定画面

設定画面

1 0 1 を入力する

例）暗証番号が「1234」の場合

1 2 3 4 を入力する

設定画面

設定画面

設定画面

注 設定しないと、録画日時が表示されません。

マンション全体の共通暗証番号ではなく、マンション居住者個人で設定した暗証番号で共同玄関（電気錠）
を解錠することができます。

右上につづく

●防犯機能が設定されている物件のみ設定できます。
●防犯警戒中は設定できません。警戒解除してから
　操作してください。

注

「あり/あり（発報時のみ）」を選んだ場合

暗証番号4ケタを入力し、　　 をタッチする

入力を間違えた場合、　　   をタッチしてく
ださい。すべての数字が消去されます。

暗証番号記入欄

擬音
（出荷時設定）

親機から報知音が鳴動します。
警 戒 セ ッ ト 時：ピー
戸締まり警戒時：ピピピ
警 戒 解 除 時：ピッ・ピッ・ピッ

親機からメッセージが流れます。
警 戒 セ ッ ト 時：
警戒状態に入りました。
戸締まり警戒時：
ポーン、戸締まりを確認してく
ださい。
警 戒 解 除 時：
警戒状態を解除しました。

音声

なし
親機からメッセージ・報知
音は鳴動しません。

 変更したい防犯回路の　　 をタッチし、
「なし/60秒/120秒/300秒」のいずれ
 かを選び、　　    をタッチする

3
防犯警戒遅延

 変更したい防犯回路の　　 をタッチし、
「なし/60秒/120秒/300秒」のいずれ
 かを選び、　　    をタッチする

3
防犯予備警報画面

防犯予備警報

60秒 防犯警戒中に扉を開けると
約60秒間防犯予備警報し、
その後防犯警報します。

防犯警戒中に扉を開けると、
即時防犯警報します。

なし

120秒
防犯警戒中に扉を開けると
約120秒間防犯予備警報し、
その後防犯警報します。

300秒
防犯警戒中に扉を開けると
約300秒間防犯予備警報し、
その後防犯警報します。

防犯1
出荷時設定

防犯2
出荷時設定

60秒 防犯セット操作後、約60秒
後に防犯警戒状態になりま
す。

防犯セット操作後、即時警
戒を開始します。

なし

120秒
防犯セット操作後、約120
秒後に防犯警戒状態になり
ます。

300秒
防犯セット操作後、約300
秒後に防犯警戒状態になり
ます。

防犯1
出荷時設定

防犯2
出荷時設定

右上につづく

擬音
警戒セット時、住戸玄関（ド
アホン子器）から報知音「ピ
ー」が鳴動します。

警戒セット時、住戸玄関（ド
アホン子器）から「警戒状態に
入りました」メッセージが流
れます。

音声

なし
（出荷時設定）

住戸玄関（ドアホン子器）から
メッセージ・報知音は鳴動し
ません。

 汎用警報が発生すると

約3分後、警報音は鳴り止み、警報1表示は消灯し、
メニューボタンが赤色点滅します。

復旧すると、警報音は鳴り止み、メニューボタン、
ドアホン子器の警報表示灯が消灯します。

親機とドアホン子器・管理室から警報を知らせます。

メニューボタン

ピーポー・ピーポー・ピーポー

警報1表示
赤色点滅

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

警報音
停止ボタン

●　　   をタッチすると、ひとつ前の画

　面に戻ることができます。

プライベート暗証番号で解錠する場合
 防犯警報や防犯予備警報を解除するには

（表面）

「音量設定」の「着信音量」

映像が見えにくいときは（表面）

「音量設定」の「通話音量」

 非常警報するときは

増設の非常用押釦の復旧方法

非常用押釦を開けて保護板を戻します。

押して
元に戻す

カバーをはずす

押釦を手前に
引き戻す

保護板を元に戻してから
本体におさめる

カバー裏面 保護板

もう一度、押釦を押す。
あるいは引きひもをもう
一度引く。

1

2

3

カバー

押釦

1
2

WTF4510Wの場合

増設の非常用押釦を押すと、親機とドアホン子器・
管理室から非常状態を知らせます。

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

警報時の処置
警報内容を確認のうえ、隣近所へ連絡するなど適切な処
置をしてください。

非常用押釦が復旧すると、警報メッセージは鳴り止
み、メニューボタン、ドアホン子器の警報表示灯が
消灯します。

メニューボタン

ピーポー・ピーポー・
ピーポー、非常発生。

3

約3分後、 警報メッセージは鳴り止み、非常表示は
消灯し、メニューボタンが赤色点滅します。

警報音
停止ボタン

非常表示
赤色点滅

警報音停止ボタンをタッチしてください。

警報メッセージを止めるには

コール用押釦

押釦を押してから20秒以内に復旧させた場合、約
20秒間コール1表示とドアホン子器の警報表示灯は
点滅し、その後消灯します。

注

警報時の処置
警報内容を確認のうえ、適切な処置をしてください。

警報音停止ボタンをタッチしてください。

警報メッセージを止めるには

警報時の処置
警報内容を確認のうえ、適切な処置をしてください。

警報音停止ボタンをタッチしてください。

警報音を止めるには

コール用押釦を押すと、親機とドアホン子器・管理
室から呼び出しを知らせます。

約3分後、警報メッセージは鳴り止み、コール1表示
は消灯し、メニューボタンが赤色点滅します。

コール用押釦が復旧すると、警報メッセージは鳴り
止み、メニューボタン、ドアホン子器の警報表示灯
が消灯します。

ピーポー・ピーポー・ピーポー、
早くきてください。

 緊急コール警報するときは

メニュー
ボタン

コール1表示
赤色点滅

警報音
停止ボタン

非常用押釦

押す

押す

押す

押す

押す

押す

押す

いずれかを
タッチする

注

入力を間違えた場合、　　   をタッチしてく
ださい。すべての数字が消去されます。

注

入力した住戸番号は「　 」で表示されます。

押し間違えたときは　　　　ボタンを押し、
もう一度手順　  から操作してください。

注

消注

入力した暗証番号は「　 」で表示されます。

（
※
１
）

防犯設定画面が表示されます。

1

1

時刻設定は初期化されません。
注

入力を間違えた場合、　　　をタッチしてください。すべての数字が消去されます。
注

（給電装置の電源を入れてください。）

時刻設定

ボタン

ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて

パナソニック株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情報をご相談対応や修理対応などに利用させて
いただき、ご相談内容は録音させていただきます。また、折り返し電話をさせていただくときのために発信番号を通知
いただいております。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務などを委託する場合や正当な理由がある場合を除き、
第三者に開示・提供いたしません。個人情報に関するお問合せは、ご相談いただきました窓口にご連絡ください。

■相談先がなくお困りの場合は、次のご相談窓口にご連絡ください。

8A3  P50  00002   M0615-10419AB

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする
2

数値を
タッチする

1

タッチする
2

数値を
タッチする

1

タッチする
2

数値を
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2

タッチする

タッチ
する

2
いずれかを
タッチする

1

タッチする

いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
番号をタッチする

1

タッチする

タッチする

タッチ
する

2
いずれかを
タッチする

1

タッチ
する

番号を
タッチする

タッチする

2

いずれかを
タッチする

1

なし

共同玄関（ロビーインターホ
ン）もしくは住戸玄関（ドアホ
ン子器）から住戸を呼び出し
た際に、親機側で応答しなか
った場合、映像が録画されて
もメニューボタンは青色点滅
しません。

共同玄関（ロビーインターホ
ン）もしくは住戸玄関（ドアホ
ン子器）から住戸を呼び出し
た際に、親機側で応答しなか
った場合、映像が録画された
ことをメニューボタンの青色
点滅でお知らせします。

あり
（出荷時設定）

タッチする

タッチする

注

タッチする

タッチする

2

1

押す

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする



●「消去しています」を表示し、記録消去が完
　了すると、記録消去完了画面が表示されま
　す。
●　　　 をタッチすると、初期化画面に戻り
　ます。

押し間違えたときは 　　　   ボタンを押し、
もう一度手順　 から操作してください。

設定画面の　 をタッチする1

「小/中/大」のいずれかを選び、
  をタッチする

3

設定したい内容の　　 をタッチする2

をタッチする2

押す

メニュー
ボタン

●各設定画面が表示されます。

設定画面が表示されます。

トップメニュー画面が表示されます。

タッチする

警報音の音量調整はできません。

設定した音量で
鳴ります。

小、中、大
（出荷時設定：大）

音量設定画面が表示されます。

着 信 音 量

注

システムに接続されている機器や設定によって、
操作画面は異なります。

注

着信音量画面

西暦設定画面 月日設定画面 時刻設定画面

通話音量画面

トップメニュー画面

タッチする

音量設定画面

設定画面

設定画面

「小/中/大」のいずれかを選び、
  をタッチする

3

操作音画面

手動
（出荷時設定）

着信時、通話時、住戸玄関（カ
メラ付ドアホン子器）の様子
を見るとき、ドアホン子器照
明の点灯/消灯を手動で行い
ます。

着信時、通話時、住戸玄関（カ
メラ付ドアホン子器）のまわ
りの様子を見るとき、ドアホ
ン子器照明の点灯/消灯を周
囲の照度を自動で判断して
行います。

自動

子器照明設定画面

タッチする

状　　態 点　検 処　置

「ピーポー・ピーポー・ピー
 ポー、早くきてください。」が
 鳴る（緊急コール警報）

非常警報するときは

全く動作しない
管理会社または施工店などへ連絡してください。

映像がはっきりしない

帰宅時、メニューボタンが
青色点滅している

 来客録画や、管理室からのメッセージ
（連絡）や宅配着荷などがありませんか？

メニューボタン  を押して表示されるお知ら
せ画面にしたがって、操作してください。

「プップップー」が鳴る
（コール（連絡））

押釦が押されたままになっていませんか？
どこの場所が押されたか確認し、押釦に異常
がなければ管理会社または施工店などへ連絡
してください。

●片方向通話になる
●通話に雑音が入る

●通話がとぎれる 親機・ロビーインターホン・ドアホン子
器またはカメラ付ドアホン子器のまわ
りで大きな音が出ていませんか？

故障ではありません。まわりの音が大きく騒
がしいとき、音声がとぎれることがあります。

「ビュー・ビュー・ビュー、防犯
 異常発生。」が鳴る

（防犯警報）

「ポン、防犯警戒中です。」が
 鳴る（防犯予備警報）

窓・扉が開けたままになっていませんか？

防犯警報を解除してから、窓・扉を確実に閉
めてください。

●映像や音声が乱れる
●録画データ再生時に黒い
　画面が映し出される
●録画画面が乱れる

近くに高出力の無線局や強い磁気を発生
するものなどがありませんか？

故障ではありません。強い電波の影響を受け
ると、画面や音声が乱れたり、黒い映像を録
画したりする場合があります。

上記の処置を行っても
症状が改善しない

解錠ボタンが点滅を始めるまで、メニューボ
タンを押し続けて、機器をリセットしてくだ
さい。

「ピ－ポ－・ピ－ポ－・ピ－ポ－、
 非常発生。」が鳴る

（非常警報）

増設の非常用押釦が押されたままになっ
ていませんか？

どこの場所が押されたか確認し、増設の非常
用押釦を復旧してください。

着信音量が小さい 着信音量の設定が「小」または「中」の
設定になっていませんか？

着信音量を「大」に設定してください。

 明るさボタン  の調整は適切ですか？
 明るさボタン  で調整してください。

通話時に聞こえる音声が
小さい

通話音量の設定が「小」または「中」の
設定になっていませんか？

「はい」の場合

「いいえ」の場合

初期化画面に戻ります。

注  保護された来客画像は消去されません。保護を解
 除してから再度、記録消去を行ってください。

●ユーザー設定の初期化が完了すると、初期
　化完了画面が表示されます。

●　　　 をタッチすると、初期化画面に戻り
　ます。

初期化画面

初期化完了画面

記録消去完了画面

初期化画面が表示されます。

ユーザー設定を開始するには

待機状態（画面に何も表示されて
いない状態）でメニューボタンを
押す

1

をタッチする2

設定したい項目をタッチする3

をタッチする1

通 話 音 量

「入/切」のいずれかを選び、　　　を
 タッチする

3

切 操作音を鳴らしません。

操作音を鳴らします。
入

（出荷時設定）

「入」に設定していても、通話中は操作音は
 鳴りません。

操　作　音

注

音 量 設 定

「あり/あり（発報時のみ）/なし」の
 いずれかを選び、 　　  をタッチする

3

設定したい内容の　　 をタッチする2

暗証番号有無

暗証番号有無画面

防犯セット解除音画面

防犯警戒遅延画面

防犯設定画面

設定画面
をタッチする1

あり
防犯警戒解除時に暗証番号
の入力が必要です。

防犯警報時のみ暗証番号の
入力が必要です。

あり
（発報時のみ）

防犯警戒・防犯警報時に暗
証番号の入力は不要です。

なし
（出荷時設定）

「音声/擬音/なし」のいずれかを選び、
  　　   をタッチする

3
防犯セット解除音

防 犯 設 定

時 刻 設 定

子器照明設定画面が表示されます。

をタッチする1

子器照明設定

設定を終了する5
設定を終了する4

「自動/手動」のいずれかを選び、
　　　   をタッチする

3
「はい/いいえ」のいずれかをタッチする4

「はい」の場合

「いいえ」の場合

初期化画面に戻ります。

「はい/いいえ」のいずれかをタッチする4

記 録 消 去

設定初期化

操作したい内容をタッチする3

をタッチする2
設定画面の2ページ目が表示されます。

初　期　化

●子器照明設定を「自動」に設定した場合、着信画面、通話画面、モニター画面に　　    ・　　    は表示されません。
●住戸玄関にカメラ付ドアホン子器が設置されている物件のみ設定できます。

注

設定を終了する3

※1：設定を有効にしている物件のみ設定できます。
※2：住戸玄関にカメラ付ドアホン子器が設置されている物件のみ設定できます。

設定を終了する4

来客録画通知画面が表示されます。

をタッチする1

来客録画通知設定

「あり/なし」のいずれかを選び、
　　　   をタッチする

2
来客録画通知画面

タッチする

修理・サービスを依頼される前に、次の点検および処置をしてください。

呼出時間や通話時間を延長する
ことはできますか？ 延長することはできません。

日付を再設定できますか？ 親機で設定します。

暗証番号を忘れてしまったので、
教えてください。

増設の非常用押釦を誤って押して
しまったら？

マンションセキュリティに関わることですので、
管理会社または施工店などへお問い合わせください。

押釦をもう一度押す、あるいは引きひもをもう一度
引いてください。

ドアホン子器をカメラ付きに
変更できませんか？

対応機種があります。
管理会社または施工店などにご相談ください。

録画機能はありますか？ 録画機能はあります。

録音機能はありますか？ 録音機能はありません。

パソコンから2m以上離さなけれ
ばなりませんか？

2m以上離してください。テレビ、ラジオと同様、
映像や音声が乱れる可能性があります。

留守設定はできますか？ 留守設定はできません。

親機の設定はマンションごとに異なりますので、管理会社または施工店へお問い合わせください。

「あり/なし」のいずれかを選び、
　をタッチする

3

設定したいユーザー番号の 　   を
タッチする

2

プライベート暗証番号設定画面が表示され
ます。

ユーザー1設定画面

プライベート暗証番号設定画面

●設定を有効にしている物件のみ設定できます。
●1住戸につき4種類（ユーザー1～ユーザー4）まで登録可能です。ユーザー2～ユーザー4の操作方法はユーザー1
　と同様です。

「あり」の場合

プライベート暗証番号4ケタを入力し、　　　
をタッチする

例）住戸番号が101号室の場合

ユーザー1のプライベート暗証番号が設定さ
れます。プライベート暗証番号設定画面に戻
ります。

「なし（出荷時設定）」の場合

プライベート暗証番号設定画面に戻ります。

●プライベート暗証番号を採用している物件のみ解錠できます。
●親機の電源が入っていないと解錠ができません。

テンキーボタン

ボタン

消

共同玄関が解錠されます。
解錠灯が点灯し、解錠音が鳴ります。

1 3

2 4

5消 ボタン

呼出

呼出

プライベート暗証番号設定

注

をタッチする1

ボタンを押す1

ボタンを押す3

プライベート暗証番号（4ケタ）を
入力する4 ボタンを押す5

住戸番号を入力する2

設定を終了する4暗証番号記入欄
西暦設定画面が表示されます。

をタッチする1

西暦・月日・時刻設定画面で
設定したい内容をタッチする

2

通話音量を「大」に設定してください。

使いかた・お手入れ・修理などは… 
■まず、お買い求め先へご相談ください。

●保証期間中は、保証書の規定に従って出張修理い
　たします。

保証期間：お買い上げ日から本体1年間

修理を依頼されるときは…「故障かな？と思ったら」
でご確認のあと、直らないときは、お買い上げ日と
下の内容をご連絡ください。

●製品名

●品　番

●故障の状況　できるだけ具体的に

お買い上げの際に記入されると便利です。

販売店名
電　　話　（　　 ）　　   －

お買い上げ日　　　　　年　　   月　　  日

当社は、このセキュリティインターホン1M型親機
の補修用性能部品（製品の機能を維持するための部
品）を、製造打ち切り後7年保有しています。

●補修用性能部品の保有期間  7年

●保証期間終了後は、診断をして修理できる場合は、
　ご要望により修理させていただきます。

修理料金は次の内容で構成されています。
【技術料】診断・修理・調整・点検などの費用
【部品代】部品および補助材料代
【出張料】技術者を派遣する費用セキュリティインターホン1Ｍ型親機

よくお読みください

ユーザー1：

ユーザー2：

ユーザー3：

ユーザー4：

をタッチする3 設定を終了する4

保 証 と ア フ タ ー サ ー ビ ス

故 障 か な ？ と 思 っ た ら

よ く あ る ご 質 問 （ Q & A ）

設定した通話音
量（受話音量）で
通話できます。

小、中、大
（出荷時設定：中）

ドアホン報知音画面

「音声/擬音/なし」のいずれかを選び、
  　　　 をタッチする

3
ドアホン報知音

押す

設定を終了する4

映像の背景が暗くて見えにくい場合に、カメラ付ドアホン子器に内蔵の照明を点灯させて見やすく映し
出します。

設定内容を出荷時設定の状態に戻したい場合や録画記録をすべて消去したい場合に使用します。

お 好 み に 合 わ せ て 設 定 す る

0120-283338 0120-551626

各設定を行うためには、必ずこの操作を行ってください。
注

設定項目 設定内容 設定可能な内容

着信音量 小／中／大

操作音 入／切

通話音量 小／中／大

時刻設定

西暦 2015～2090

月日 0101～1231

時刻 0000～2359

 プライベート
 暗証番号設定
（※1）

ユーザー1～4 あり／なし

暗証番号設定 0000～9999

 子器照明設定
（※2）

カメラ付ドアホン子器照明の点灯／消灯を手動
で行うか自動で行うかを設定します。
来客録画されたことをメニューボタンの青色
点滅でお知らせするかどうかを設定します。

共同玄関（ロビーインターホン）から電気錠を解
錠するための個人認証用の暗証番号を設定しま
す。

時刻を設定します。

通話中の通話音量（受話音量）を設定します。

暗証番号
有無

あり／あり（発報時のみ）／なし

音声／擬音／なし

暗証番号設定 0000～9999

防犯警戒または防犯警報を解除するための暗証
番号を設定します。

防犯セット
解除音

防犯回路が警戒セットあるいは解除されたとき
に親機から鳴動させる音を設定します。

防犯1・防犯2：
なし／60秒／120秒／300秒

防犯警戒
遅延（※1）

防犯警戒セットをしてから防犯警戒状態に入る
までの時間（警戒遅延時間）を設定します。

防犯1・防犯2：
なし／60秒／120秒／300秒

防犯予備
警報（※1）

防犯回路が作動してから防犯警報するまでの時
間（予備警報時間）を設定します。

音声／擬音／なしドアホン
報知音

住戸玄関（ドアホン子器）で防犯の警戒セットを
行ったときにドアホン子器から鳴動させる音を
設定します。

操作音を鳴らすか鳴らさないかを設定します。

着信時の呼出音量を設定します。

自動／手動

来客録画通知 あり／なし

初
期
化

初期化する／しない

消去する／しない

設定初期化

記録消去

すべてのユーザー設定を消去し、出荷時状態に
戻します。

保護されていない来客記録をすべて消去します。

ユ
ー
ザ
ー
設
定

音
量
設
定

防
犯
設
定

設定画面

設定画面

1 0 1 を入力する

例）暗証番号が「1234」の場合

1 2 3 4 を入力する

設定画面

設定画面

設定画面

注 設定しないと、録画日時が表示されません。

マンション全体の共通暗証番号ではなく、マンション居住者個人で設定した暗証番号で共同玄関（電気錠）
を解錠することができます。

右上につづく

●防犯機能が設定されている物件のみ設定できます。
●防犯警戒中は設定できません。警戒解除してから
　操作してください。

注

「あり/あり（発報時のみ）」を選んだ場合

暗証番号4ケタを入力し、　　 をタッチする

入力を間違えた場合、　　   をタッチしてく
ださい。すべての数字が消去されます。

暗証番号記入欄

擬音
（出荷時設定）

親機から報知音が鳴動します。
警 戒 セ ッ ト 時：ピー
戸締まり警戒時：ピピピ
警 戒 解 除 時：ピッ・ピッ・ピッ

親機からメッセージが流れます。
警 戒 セ ッ ト 時：
警戒状態に入りました。
戸締まり警戒時：
ポーン、戸締まりを確認してく
ださい。
警 戒 解 除 時：
警戒状態を解除しました。

音声

なし
親機からメッセージ・報知
音は鳴動しません。

 変更したい防犯回路の　　 をタッチし、
「なし/60秒/120秒/300秒」のいずれ
 かを選び、　　    をタッチする

3
防犯警戒遅延

 変更したい防犯回路の　　 をタッチし、
「なし/60秒/120秒/300秒」のいずれ
 かを選び、　　    をタッチする

3
防犯予備警報画面

防犯予備警報

60秒 防犯警戒中に扉を開けると
約60秒間防犯予備警報し、
その後防犯警報します。

防犯警戒中に扉を開けると、
即時防犯警報します。

なし

120秒
防犯警戒中に扉を開けると
約120秒間防犯予備警報し、
その後防犯警報します。

300秒
防犯警戒中に扉を開けると
約300秒間防犯予備警報し、
その後防犯警報します。

防犯1
出荷時設定

防犯2
出荷時設定

60秒 防犯セット操作後、約60秒
後に防犯警戒状態になりま
す。

防犯セット操作後、即時警
戒を開始します。

なし

120秒
防犯セット操作後、約120
秒後に防犯警戒状態になり
ます。

300秒
防犯セット操作後、約300
秒後に防犯警戒状態になり
ます。

防犯1
出荷時設定

防犯2
出荷時設定

右上につづく

擬音
警戒セット時、住戸玄関（ド
アホン子器）から報知音「ピ
ー」が鳴動します。

警戒セット時、住戸玄関（ド
アホン子器）から「警戒状態に
入りました」メッセージが流
れます。

音声

なし
（出荷時設定）

住戸玄関（ドアホン子器）から
メッセージ・報知音は鳴動し
ません。

 汎用警報が発生すると

約3分後、警報音は鳴り止み、警報1表示は消灯し、
メニューボタンが赤色点滅します。

復旧すると、警報音は鳴り止み、メニューボタン、
ドアホン子器の警報表示灯が消灯します。

親機とドアホン子器・管理室から警報を知らせます。

メニューボタン

ピーポー・ピーポー・ピーポー

警報1表示
赤色点滅

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

警報音
停止ボタン

●　　   をタッチすると、ひとつ前の画

　面に戻ることができます。

プライベート暗証番号で解錠する場合
 防犯警報や防犯予備警報を解除するには

（表面）

「音量設定」の「着信音量」

映像が見えにくいときは（表面）

「音量設定」の「通話音量」

 非常警報するときは

増設の非常用押釦の復旧方法

非常用押釦を開けて保護板を戻します。

押して
元に戻す

カバーをはずす

押釦を手前に
引き戻す

保護板を元に戻してから
本体におさめる

カバー裏面 保護板

もう一度、押釦を押す。
あるいは引きひもをもう
一度引く。

1

2

3

カバー

押釦

1
2

WTF4510Wの場合

増設の非常用押釦を押すと、親機とドアホン子器・
管理室から非常状態を知らせます。

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

警報時の処置
警報内容を確認のうえ、隣近所へ連絡するなど適切な処
置をしてください。

非常用押釦が復旧すると、警報メッセージは鳴り止
み、メニューボタン、ドアホン子器の警報表示灯が
消灯します。

メニューボタン

ピーポー・ピーポー・
ピーポー、非常発生。

3

約3分後、 警報メッセージは鳴り止み、非常表示は
消灯し、メニューボタンが赤色点滅します。

警報音
停止ボタン

非常表示
赤色点滅

警報音停止ボタンをタッチしてください。

警報メッセージを止めるには

コール用押釦

押釦を押してから20秒以内に復旧させた場合、約
20秒間コール1表示とドアホン子器の警報表示灯は
点滅し、その後消灯します。

注

警報時の処置
警報内容を確認のうえ、適切な処置をしてください。

警報音停止ボタンをタッチしてください。

警報メッセージを止めるには

警報時の処置
警報内容を確認のうえ、適切な処置をしてください。

警報音停止ボタンをタッチしてください。

警報音を止めるには

コール用押釦を押すと、親機とドアホン子器・管理
室から呼び出しを知らせます。

約3分後、警報メッセージは鳴り止み、コール1表示
は消灯し、メニューボタンが赤色点滅します。

コール用押釦が復旧すると、警報メッセージは鳴り
止み、メニューボタン、ドアホン子器の警報表示灯
が消灯します。

ピーポー・ピーポー・ピーポー、
早くきてください。

 緊急コール警報するときは

メニュー
ボタン

コール1表示
赤色点滅

警報音
停止ボタン

非常用押釦

押す

押す

押す

押す

押す

押す

押す

いずれかを
タッチする

注

入力を間違えた場合、　　   をタッチしてく
ださい。すべての数字が消去されます。

注

入力した住戸番号は「　 」で表示されます。

押し間違えたときは　　　　ボタンを押し、
もう一度手順　  から操作してください。

注

消注

入力した暗証番号は「　 」で表示されます。

（
※
１
）

防犯設定画面が表示されます。

1

1

時刻設定は初期化されません。
注

入力を間違えた場合、　　　をタッチしてください。すべての数字が消去されます。
注

（給電装置の電源を入れてください。）

時刻設定

ボタン

ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて

パナソニック株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情報をご相談対応や修理対応などに利用させて
いただき、ご相談内容は録音させていただきます。また、折り返し電話をさせていただくときのために発信番号を通知
いただいております。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務などを委託する場合や正当な理由がある場合を除き、
第三者に開示・提供いたしません。個人情報に関するお問合せは、ご相談いただきました窓口にご連絡ください。

■相談先がなくお困りの場合は、次のご相談窓口にご連絡ください。

8A3  P50  00002   M0615-10419AB

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする
2

数値を
タッチする

1

タッチする
2

数値を
タッチする

1

タッチする
2

数値を
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2

タッチする

タッチ
する

2
いずれかを
タッチする

1

タッチする

いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
番号をタッチする

1

タッチする

タッチする

タッチ
する

2
いずれかを
タッチする

1

タッチ
する

番号を
タッチする

タッチする

2

いずれかを
タッチする

1

なし

共同玄関（ロビーインターホ
ン）もしくは住戸玄関（ドアホ
ン子器）から住戸を呼び出し
た際に、親機側で応答しなか
った場合、映像が録画されて
もメニューボタンは青色点滅
しません。

共同玄関（ロビーインターホ
ン）もしくは住戸玄関（ドアホ
ン子器）から住戸を呼び出し
た際に、親機側で応答しなか
った場合、映像が録画された
ことをメニューボタンの青色
点滅でお知らせします。

あり
（出荷時設定）

タッチする

タッチする

注

タッチする

タッチする

2

1

押す

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする



●「消去しています」を表示し、記録消去が完
　了すると、記録消去完了画面が表示されま
　す。
●　　　 をタッチすると、初期化画面に戻り
　ます。

押し間違えたときは 　　　   ボタンを押し、
もう一度手順　 から操作してください。

設定画面の　 をタッチする1

「小/中/大」のいずれかを選び、
  をタッチする

3

設定したい内容の　　 をタッチする2

をタッチする2

押す

メニュー
ボタン

●各設定画面が表示されます。

設定画面が表示されます。

トップメニュー画面が表示されます。

タッチする

警報音の音量調整はできません。

設定した音量で
鳴ります。

小、中、大
（出荷時設定：大）

音量設定画面が表示されます。

着 信 音 量

注

システムに接続されている機器や設定によって、
操作画面は異なります。

注

着信音量画面

西暦設定画面 月日設定画面 時刻設定画面

通話音量画面

トップメニュー画面

タッチする

音量設定画面

設定画面

設定画面

「小/中/大」のいずれかを選び、
  をタッチする

3

操作音画面

手動
（出荷時設定）

着信時、通話時、住戸玄関（カ
メラ付ドアホン子器）の様子
を見るとき、ドアホン子器照
明の点灯/消灯を手動で行い
ます。

着信時、通話時、住戸玄関（カ
メラ付ドアホン子器）のまわ
りの様子を見るとき、ドアホ
ン子器照明の点灯/消灯を周
囲の照度を自動で判断して
行います。

自動

子器照明設定画面

タッチする

状　　態 点　検 処　置

「ピーポー・ピーポー・ピー
 ポー、早くきてください。」が
 鳴る（緊急コール警報）

非常警報するときは

全く動作しない
管理会社または施工店などへ連絡してください。

映像がはっきりしない

帰宅時、メニューボタンが
青色点滅している

 来客録画や、管理室からのメッセージ
（連絡）や宅配着荷などがありませんか？

メニューボタン  を押して表示されるお知ら
せ画面にしたがって、操作してください。

「プップップー」が鳴る
（コール（連絡））

押釦が押されたままになっていませんか？
どこの場所が押されたか確認し、押釦に異常
がなければ管理会社または施工店などへ連絡
してください。

●片方向通話になる
●通話に雑音が入る

●通話がとぎれる 親機・ロビーインターホン・ドアホン子
器またはカメラ付ドアホン子器のまわ
りで大きな音が出ていませんか？

故障ではありません。まわりの音が大きく騒
がしいとき、音声がとぎれることがあります。

「ビュー・ビュー・ビュー、防犯
 異常発生。」が鳴る

（防犯警報）

「ポン、防犯警戒中です。」が
 鳴る（防犯予備警報）

窓・扉が開けたままになっていませんか？

防犯警報を解除してから、窓・扉を確実に閉
めてください。

●映像や音声が乱れる
●録画データ再生時に黒い
　画面が映し出される
●録画画面が乱れる

近くに高出力の無線局や強い磁気を発生
するものなどがありませんか？

故障ではありません。強い電波の影響を受け
ると、画面や音声が乱れたり、黒い映像を録
画したりする場合があります。

上記の処置を行っても
症状が改善しない

解錠ボタンが点滅を始めるまで、メニューボ
タンを押し続けて、機器をリセットしてくだ
さい。

「ピ－ポ－・ピ－ポ－・ピ－ポ－、
 非常発生。」が鳴る

（非常警報）

増設の非常用押釦が押されたままになっ
ていませんか？

どこの場所が押されたか確認し、増設の非常
用押釦を復旧してください。

着信音量が小さい 着信音量の設定が「小」または「中」の
設定になっていませんか？

着信音量を「大」に設定してください。

 明るさボタン  の調整は適切ですか？
 明るさボタン  で調整してください。

通話時に聞こえる音声が
小さい

通話音量の設定が「小」または「中」の
設定になっていませんか？

「はい」の場合

「いいえ」の場合

初期化画面に戻ります。

注  保護された来客画像は消去されません。保護を解
 除してから再度、記録消去を行ってください。

●ユーザー設定の初期化が完了すると、初期
　化完了画面が表示されます。

●　　　 をタッチすると、初期化画面に戻り
　ます。

初期化画面

初期化完了画面

記録消去完了画面

初期化画面が表示されます。

ユーザー設定を開始するには

待機状態（画面に何も表示されて
いない状態）でメニューボタンを
押す

1

をタッチする2

設定したい項目をタッチする3

をタッチする1

通 話 音 量

「入/切」のいずれかを選び、　　　を
 タッチする

3

切 操作音を鳴らしません。

操作音を鳴らします。
入

（出荷時設定）

「入」に設定していても、通話中は操作音は
 鳴りません。

操　作　音

注

音 量 設 定

「あり/あり（発報時のみ）/なし」の
 いずれかを選び、 　　  をタッチする

3

設定したい内容の　　 をタッチする2

暗証番号有無

暗証番号有無画面

防犯セット解除音画面

防犯警戒遅延画面

防犯設定画面

設定画面
をタッチする1

あり
防犯警戒解除時に暗証番号
の入力が必要です。

防犯警報時のみ暗証番号の
入力が必要です。

あり
（発報時のみ）

防犯警戒・防犯警報時に暗
証番号の入力は不要です。

なし
（出荷時設定）

「音声/擬音/なし」のいずれかを選び、
  　　   をタッチする

3
防犯セット解除音

防 犯 設 定

時 刻 設 定

子器照明設定画面が表示されます。

をタッチする1

子器照明設定

設定を終了する5
設定を終了する4

「自動/手動」のいずれかを選び、
　　　   をタッチする

3
「はい/いいえ」のいずれかをタッチする4

「はい」の場合

「いいえ」の場合

初期化画面に戻ります。

「はい/いいえ」のいずれかをタッチする4

記 録 消 去

設定初期化

操作したい内容をタッチする3

をタッチする2
設定画面の2ページ目が表示されます。

初　期　化

●子器照明設定を「自動」に設定した場合、着信画面、通話画面、モニター画面に　　    ・　　    は表示されません。
●住戸玄関にカメラ付ドアホン子器が設置されている物件のみ設定できます。

注

設定を終了する3

※1：設定を有効にしている物件のみ設定できます。
※2：住戸玄関にカメラ付ドアホン子器が設置されている物件のみ設定できます。

設定を終了する4

来客録画通知画面が表示されます。

をタッチする1

来客録画通知設定

「あり/なし」のいずれかを選び、
　　　   をタッチする

2
来客録画通知画面

タッチする

修理・サービスを依頼される前に、次の点検および処置をしてください。

呼出時間や通話時間を延長する
ことはできますか？ 延長することはできません。

日付を再設定できますか？ 親機で設定します。

暗証番号を忘れてしまったので、
教えてください。

増設の非常用押釦を誤って押して
しまったら？

マンションセキュリティに関わることですので、
管理会社または施工店などへお問い合わせください。

押釦をもう一度押す、あるいは引きひもをもう一度
引いてください。

ドアホン子器をカメラ付きに
変更できませんか？

対応機種があります。
管理会社または施工店などにご相談ください。

録画機能はありますか？ 録画機能はあります。

録音機能はありますか？ 録音機能はありません。

パソコンから2m以上離さなけれ
ばなりませんか？

2m以上離してください。テレビ、ラジオと同様、
映像や音声が乱れる可能性があります。

留守設定はできますか？ 留守設定はできません。

親機の設定はマンションごとに異なりますので、管理会社または施工店へお問い合わせください。

「あり/なし」のいずれかを選び、
　をタッチする

3

設定したいユーザー番号の 　   を
タッチする

2

プライベート暗証番号設定画面が表示され
ます。

ユーザー1設定画面

プライベート暗証番号設定画面

●設定を有効にしている物件のみ設定できます。
●1住戸につき4種類（ユーザー1～ユーザー4）まで登録可能です。ユーザー2～ユーザー4の操作方法はユーザー1
　と同様です。

「あり」の場合

プライベート暗証番号4ケタを入力し、　　　
をタッチする

例）住戸番号が101号室の場合

ユーザー1のプライベート暗証番号が設定さ
れます。プライベート暗証番号設定画面に戻
ります。

「なし（出荷時設定）」の場合

プライベート暗証番号設定画面に戻ります。

●プライベート暗証番号を採用している物件のみ解錠できます。
●親機の電源が入っていないと解錠ができません。

テンキーボタン

ボタン

消

共同玄関が解錠されます。
解錠灯が点灯し、解錠音が鳴ります。

1 3

2 4

5消 ボタン

呼出

呼出

プライベート暗証番号設定

注

をタッチする1

ボタンを押す1

ボタンを押す3

プライベート暗証番号（4ケタ）を
入力する4 ボタンを押す5

住戸番号を入力する2

設定を終了する4暗証番号記入欄
西暦設定画面が表示されます。

をタッチする1

西暦・月日・時刻設定画面で
設定したい内容をタッチする

2

通話音量を「大」に設定してください。

使いかた・お手入れ・修理などは… 
■まず、お買い求め先へご相談ください。

●保証期間中は、保証書の規定に従って出張修理い
　たします。

保証期間：お買い上げ日から本体1年間

修理を依頼されるときは…「故障かな？と思ったら」
でご確認のあと、直らないときは、お買い上げ日と
下の内容をご連絡ください。

●製品名

●品　番

●故障の状況　できるだけ具体的に

お買い上げの際に記入されると便利です。

販売店名
電　　話　（　　 ）　　   －

お買い上げ日　　　　　年　　   月　　  日

当社は、このセキュリティインターホン1M型親機
の補修用性能部品（製品の機能を維持するための部
品）を、製造打ち切り後7年保有しています。

●補修用性能部品の保有期間  7年

●保証期間終了後は、診断をして修理できる場合は、
　ご要望により修理させていただきます。

修理料金は次の内容で構成されています。
【技術料】診断・修理・調整・点検などの費用
【部品代】部品および補助材料代
【出張料】技術者を派遣する費用セキュリティインターホン1Ｍ型親機

よくお読みください

ユーザー1：

ユーザー2：

ユーザー3：

ユーザー4：

をタッチする3 設定を終了する4

保 証 と ア フ タ ー サ ー ビ ス

故 障 か な ？ と 思 っ た ら

よ く あ る ご 質 問 （ Q & A ）

設定した通話音
量（受話音量）で
通話できます。

小、中、大
（出荷時設定：中）

ドアホン報知音画面

「音声/擬音/なし」のいずれかを選び、
  　　　 をタッチする

3
ドアホン報知音

押す

設定を終了する4

映像の背景が暗くて見えにくい場合に、カメラ付ドアホン子器に内蔵の照明を点灯させて見やすく映し
出します。

設定内容を出荷時設定の状態に戻したい場合や録画記録をすべて消去したい場合に使用します。

お 好 み に 合 わ せ て 設 定 す る

0120-283338 0120-551626

各設定を行うためには、必ずこの操作を行ってください。
注

設定項目 設定内容 設定可能な内容

着信音量 小／中／大

操作音 入／切

通話音量 小／中／大

時刻設定

西暦 2015～2090

月日 0101～1231

時刻 0000～2359

 プライベート
 暗証番号設定
（※1）

ユーザー1～4 あり／なし

暗証番号設定 0000～9999

 子器照明設定
（※2）

カメラ付ドアホン子器照明の点灯／消灯を手動
で行うか自動で行うかを設定します。
来客録画されたことをメニューボタンの青色
点滅でお知らせするかどうかを設定します。

共同玄関（ロビーインターホン）から電気錠を解
錠するための個人認証用の暗証番号を設定しま
す。

時刻を設定します。

通話中の通話音量（受話音量）を設定します。

暗証番号
有無

あり／あり（発報時のみ）／なし

音声／擬音／なし

暗証番号設定 0000～9999

防犯警戒または防犯警報を解除するための暗証
番号を設定します。

防犯セット
解除音

防犯回路が警戒セットあるいは解除されたとき
に親機から鳴動させる音を設定します。

防犯1・防犯2：
なし／60秒／120秒／300秒

防犯警戒
遅延（※1）

防犯警戒セットをしてから防犯警戒状態に入る
までの時間（警戒遅延時間）を設定します。

防犯1・防犯2：
なし／60秒／120秒／300秒

防犯予備
警報（※1）

防犯回路が作動してから防犯警報するまでの時
間（予備警報時間）を設定します。

音声／擬音／なしドアホン
報知音

住戸玄関（ドアホン子器）で防犯の警戒セットを
行ったときにドアホン子器から鳴動させる音を
設定します。

操作音を鳴らすか鳴らさないかを設定します。

着信時の呼出音量を設定します。

自動／手動

来客録画通知 あり／なし

初
期
化

初期化する／しない

消去する／しない

設定初期化

記録消去

すべてのユーザー設定を消去し、出荷時状態に
戻します。

保護されていない来客記録をすべて消去します。

ユ
ー
ザ
ー
設
定

音
量
設
定

防
犯
設
定

設定画面

設定画面

1 0 1 を入力する

例）暗証番号が「1234」の場合

1 2 3 4 を入力する

設定画面

設定画面

設定画面

注 設定しないと、録画日時が表示されません。

マンション全体の共通暗証番号ではなく、マンション居住者個人で設定した暗証番号で共同玄関（電気錠）
を解錠することができます。

右上につづく

●防犯機能が設定されている物件のみ設定できます。
●防犯警戒中は設定できません。警戒解除してから
　操作してください。

注

「あり/あり（発報時のみ）」を選んだ場合

暗証番号4ケタを入力し、　　 をタッチする

入力を間違えた場合、　　   をタッチしてく
ださい。すべての数字が消去されます。

暗証番号記入欄

擬音
（出荷時設定）

親機から報知音が鳴動します。
警 戒 セ ッ ト 時：ピー
戸締まり警戒時：ピピピ
警 戒 解 除 時：ピッ・ピッ・ピッ

親機からメッセージが流れます。
警 戒 セ ッ ト 時：
警戒状態に入りました。
戸締まり警戒時：
ポーン、戸締まりを確認してく
ださい。
警 戒 解 除 時：
警戒状態を解除しました。

音声

なし
親機からメッセージ・報知
音は鳴動しません。

 変更したい防犯回路の　　 をタッチし、
「なし/60秒/120秒/300秒」のいずれ
 かを選び、　　    をタッチする

3
防犯警戒遅延

 変更したい防犯回路の　　 をタッチし、
「なし/60秒/120秒/300秒」のいずれ
 かを選び、　　    をタッチする

3
防犯予備警報画面

防犯予備警報

60秒 防犯警戒中に扉を開けると
約60秒間防犯予備警報し、
その後防犯警報します。

防犯警戒中に扉を開けると、
即時防犯警報します。

なし

120秒
防犯警戒中に扉を開けると
約120秒間防犯予備警報し、
その後防犯警報します。

300秒
防犯警戒中に扉を開けると
約300秒間防犯予備警報し、
その後防犯警報します。

防犯1
出荷時設定

防犯2
出荷時設定

60秒 防犯セット操作後、約60秒
後に防犯警戒状態になりま
す。

防犯セット操作後、即時警
戒を開始します。

なし

120秒
防犯セット操作後、約120
秒後に防犯警戒状態になり
ます。

300秒
防犯セット操作後、約300
秒後に防犯警戒状態になり
ます。

防犯1
出荷時設定

防犯2
出荷時設定

右上につづく

擬音
警戒セット時、住戸玄関（ド
アホン子器）から報知音「ピ
ー」が鳴動します。

警戒セット時、住戸玄関（ド
アホン子器）から「警戒状態に
入りました」メッセージが流
れます。

音声

なし
（出荷時設定）

住戸玄関（ドアホン子器）から
メッセージ・報知音は鳴動し
ません。

 汎用警報が発生すると

約3分後、警報音は鳴り止み、警報1表示は消灯し、
メニューボタンが赤色点滅します。

復旧すると、警報音は鳴り止み、メニューボタン、
ドアホン子器の警報表示灯が消灯します。

親機とドアホン子器・管理室から警報を知らせます。

メニューボタン

ピーポー・ピーポー・ピーポー

警報1表示
赤色点滅

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

警報音
停止ボタン

●　　   をタッチすると、ひとつ前の画

　面に戻ることができます。

プライベート暗証番号で解錠する場合
 防犯警報や防犯予備警報を解除するには

（表面）

「音量設定」の「着信音量」

映像が見えにくいときは（表面）

「音量設定」の「通話音量」

 非常警報するときは

増設の非常用押釦の復旧方法

非常用押釦を開けて保護板を戻します。

押して
元に戻す

カバーをはずす

押釦を手前に
引き戻す

保護板を元に戻してから
本体におさめる

カバー裏面 保護板

もう一度、押釦を押す。
あるいは引きひもをもう
一度引く。

1

2

3

カバー

押釦

1
2

WTF4510Wの場合

増設の非常用押釦を押すと、親機とドアホン子器・
管理室から非常状態を知らせます。

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

ドアホン子器
警報表示灯
赤色点滅
警報音鳴動

警報時の処置
警報内容を確認のうえ、隣近所へ連絡するなど適切な処
置をしてください。

非常用押釦が復旧すると、警報メッセージは鳴り止
み、メニューボタン、ドアホン子器の警報表示灯が
消灯します。

メニューボタン

ピーポー・ピーポー・
ピーポー、非常発生。

3

約3分後、 警報メッセージは鳴り止み、非常表示は
消灯し、メニューボタンが赤色点滅します。

警報音
停止ボタン

非常表示
赤色点滅

警報音停止ボタンをタッチしてください。

警報メッセージを止めるには

コール用押釦

押釦を押してから20秒以内に復旧させた場合、約
20秒間コール1表示とドアホン子器の警報表示灯は
点滅し、その後消灯します。

注

警報時の処置
警報内容を確認のうえ、適切な処置をしてください。

警報音停止ボタンをタッチしてください。

警報メッセージを止めるには

警報時の処置
警報内容を確認のうえ、適切な処置をしてください。

警報音停止ボタンをタッチしてください。

警報音を止めるには

コール用押釦を押すと、親機とドアホン子器・管理
室から呼び出しを知らせます。

約3分後、警報メッセージは鳴り止み、コール1表示
は消灯し、メニューボタンが赤色点滅します。

コール用押釦が復旧すると、警報メッセージは鳴り
止み、メニューボタン、ドアホン子器の警報表示灯
が消灯します。

ピーポー・ピーポー・ピーポー、
早くきてください。

 緊急コール警報するときは

メニュー
ボタン

コール1表示
赤色点滅

警報音
停止ボタン

非常用押釦

押す

押す

押す

押す

押す

押す

押す

いずれかを
タッチする

注

入力を間違えた場合、　　   をタッチしてく
ださい。すべての数字が消去されます。

注

入力した住戸番号は「　 」で表示されます。

押し間違えたときは　　　　ボタンを押し、
もう一度手順　  から操作してください。

注

消注

入力した暗証番号は「　 」で表示されます。

（
※
１
）

防犯設定画面が表示されます。

1

1

時刻設定は初期化されません。
注

入力を間違えた場合、　　　をタッチしてください。すべての数字が消去されます。
注

（給電装置の電源を入れてください。）

時刻設定

ボタン

ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて

パナソニック株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情報をご相談対応や修理対応などに利用させて
いただき、ご相談内容は録音させていただきます。また、折り返し電話をさせていただくときのために発信番号を通知
いただいております。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務などを委託する場合や正当な理由がある場合を除き、
第三者に開示・提供いたしません。個人情報に関するお問合せは、ご相談いただきました窓口にご連絡ください。

■相談先がなくお困りの場合は、次のご相談窓口にご連絡ください。
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タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする
2

数値を
タッチする

1

タッチする
2

数値を
タッチする

1

タッチする
2

数値を
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2

タッチする

タッチ
する

2
いずれかを
タッチする

1

タッチする

いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
いずれかを
タッチする

1

タッチする2
番号をタッチする

1

タッチする

タッチする

タッチ
する

2
いずれかを
タッチする

1

タッチ
する

番号を
タッチする

タッチする

2

いずれかを
タッチする

1

なし

共同玄関（ロビーインターホ
ン）もしくは住戸玄関（ドアホ
ン子器）から住戸を呼び出し
た際に、親機側で応答しなか
った場合、映像が録画されて
もメニューボタンは青色点滅
しません。

共同玄関（ロビーインターホ
ン）もしくは住戸玄関（ドアホ
ン子器）から住戸を呼び出し
た際に、親機側で応答しなか
った場合、映像が録画された
ことをメニューボタンの青色
点滅でお知らせします。

あり
（出荷時設定）

タッチする

タッチする

注

タッチする

タッチする

2

1

押す

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

いずれかを
タッチする

http://sumai.panasonic.jp/support/
http://sumai.panasonic.jp/support/repair/

